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B NOTA TECNICA

APRESENTACAO

Esta Nota Técnica, elaborada em parceria pelo Nucleo de Direitos Humanos do
Departamento de Direito da PUC-Rio e pela Redes da Maré, tem o objetivo de contribuir
para o dialogo institucional e o aprimoramento das politicas institucionais dos 6rgaos
do sistema de justica brasileiro, no que se refere ao direito de acesso a justica das
vitimas da violéncia letal do Estado.

Se porum lado a Constituicao Federal de 1988 consagrou e recepcionou importantes
garantias aos cidadaos e mecanismos de controle interno, externo e social do
Estado, por outro, o que se vé na pratica, e especialmente em territorios periféricos,
€ que a efetivacao de direitos e deveres encontra diversas barreiras, algumas das
quais perpetuadas pelo proprio sistema de justica, especialmente quando se trata
de situacodes de violéncia de Estado e do complexo padrao de violacoes que afetam
populacoes negras, pobres e faveladas.

A experiéncia documentada pela Redes da Maré, que ha 10 anos monitora eventos
da violéncia armada no Conjunto de Favelas da Maré', na Zona Norte do Rio de Janeiro,
demonstra as dificuldades enfrentadas por vitimas, familiares e defensores de direitos
humanos que lutam por justica em casos de violéncia letal, sem contar outras formas
de violagoes de direito cujas ocorréncias nem sequer sao registradas oficialmente. Sao
dificuldades de ordem sistémica, que envolvem: o afastamento territorial e simbolico
de instituicoes do sistema de justica, falhas incontornaveis no controle das forcas
de sequranca publica, auséncia de ritos rotineiros de investigagao como a pericia de
local, producao de laudos inconclusivos, desqualificacao de elementos probatorios
alternativos recolhidos por cidadaos, inseguranca de testemunhas, entre outros que
levam a impossibilidade de instruir devidamente processos judiciais no caminho da
responsabilizacao de perpetradores de violagoes.

E importante considerar o contexto territorial e racial em que essas barreiras de
acesso a justica se manifestam, sobretudo em contraste com a forma que os 6rgaos
de justica atuam em outras regioes da cidade e em relagao a diferentes segmentos da
populagao.

Diante deste problema politico-institucional, a presente Nota Técnica questiona as
tensdes entre um modelo de justica formalmente garantista que, no entanto, opera
criando entraves a efetiva participacao das vitimas e familiares em investigacoes e
processos judiciais. Pretende-se, portanto, analisar como os ordenamentos juridicos
interno e internacional garantem as vitimas sobreviventes e aos familiares de vitimas
davioléncia letal uma resposta efetiva do Estado, tanto em relacao ao fato perpetrado,
como as consequéncias desencadeadas pelaintrincada teia de violacées institucionais
e judiciais que afetam a populacao negra, pobre e favelada.

A sequir, sao apresentados elementos preliminares que informam o estudo para,
entao, estabelecer seus resultados e desdobramentos propositivos. Especificamente

.................................................................................................................

1- Desde 2016, o projeto De Olho na Maré monitora as violagoes de direitos que ocorrem em operagoes policiais no Conjunto de Favelas da Maré,
por meio de uma metodologia de coleta, sistematizacao de dados e produgao de conhecimento.
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quanto ao objeto de anélise, a Parte 1se dedica a contextualizacdo sobre os obstéculos
ao acesso a justica no Conjunto de Favelas da Maré: a segao | apresenta os elementos
essenciais de caracterizacao da violéncia de Estado na Maré a partir de dados
acumulados pela atuacao da Redes da Maré no monitoramento da violéncia armada;
e a secao Il analisa, a partir dos dados empiricos do estudo realizado pela Redes da
Maré e Nucleo de Direitos Humanos do Departamento de Direito da PUC-Rio, o padrao
sistematico de obstaculosaparticipacao de familiares nasinvestigacoes e no processo,
como um elemento estrutural da violacao do direito de acesso a justica que perpetua
a auséncia de responsabilizacao dos agentes e gera revitimizagao, criminalizacao e
adoecimento de vitimas e familiares.

A Parte 2 apresenta os elementos centrais de analise dos marcos normativos
nacionais e internacionais sobre o direito de participacao de vitimas e familiares em
investigagoes sobre violagoes de direitos humanos. Na secao Ill, sdo apresentados os
elementos centrais da normativa nacional relativos a atuacao dos érgaos do sistema de
justica junto as vitimas e familiares de vitimas e em casos de violéncia de Estado. Em
sequida, nasecao IV, sdo apresentados os parametros da normativa internacional(legal
e jurisprudencial) que orientam e/ou vinculam a atuagao do Estado brasileiro.

Por fim, sao apresentadas conclusdes e propostas aos 6rgaos do sistema de justica
brasileiro no sentido de promover o devido cumprimento de pardmetros normativos
desatendidos em contextos de favela e periferias impactadas pela violéncia de Estado,
considerando as especificidades nacionais e locais, assim como as perspectivas
territoriais, raciais e de género envolvidas na teméatica.

CONSIDERACOES METODOLOGICAS

O conteudo abordado nesta Nota Técnica é fruto de uma parceria de pesquisa,
extensao universitaria e incidéncia politica, desenvolvido entre agosto de 2024 e
fevereiro de 2026, no dmbito do projeto “Mare por Justi¢a” que é conduzido pelo eixo
Seguranca Publica e Acesso a Justica da Redes da Maré, com o objetivo de garantir
justica por violacoes de direitos humanos durante operagoes policiais no Conjunto de
Favelas da Maré. A Nota Técnica foi elaborada conjuntamente, associando os saberes
de pesquisadores da area do Direito e defensores de direitos humanos diretamente
envolvidos na luta pelo acesso a justica em casos de violéncia de Estado, com o intuito
de contribuir paraoavango do conhecimento e aplicabilidade dos parametros nacionais
e internacionais em matéria de direitos humanos e acesso a justica no que se refere a
participacao social de vitimas e familiares.

Partindo da escuta a atores diretamente impactados pela violéncia letal de Estado
no contexto de favelas - incluindo familiares e defensores de direitos humanos
que os acolhem - foi desenvolvida uma analise critica de previsdes normativas e
jurisprudenciais, nacionais e internacionais, que estabelecem direitos relativos ao
acessoajusticae, especificamente, aparticipagao de vitimas e familiaresem processos
investigativos e penais. Esta andlise utilizou como lente critica a experiéncia direta
das barreiras de acesso enfrentadas por estes atores no Conjunto de Favelas da Maré
quanto a violagoes de direitos humanos e suas buscas por justica, em fase de inquérito
e em processo judicial, procurando identificar lacunas e/ou entraves de efetividade nos
parametros de direitos humanos estabelecidos e vinculantes para o Estado brasileiro.




Das areas da Psicologia, Servico Social e Direito, que acompanham estes e outros
familiares.

Ja a pesquisa juridica foi desenvolvida com o levantamento da normativa nacional
(constitucional, legal e regulamentar) e a normativa internacional (tratados,
jurisprudéncia e protocolos interpretativos) do Sistema Interamericano de Direito
Humanos e do Sistema ONU de Direitos Humanos, pertinentes ao direito de acesso a

justica, com foco no direito de participacao dos familiares de vitimas da violéncia letal
do Estado na investigacao e no processo judicial.

Do intercambio entre universidade e defensores de direitos humanos atuantes
na Maré foram deliberadas importantes consideracoes sobre lacunas e entraves
encontrados e foram formuladas propostas de agao a instituicoes do sistema de justica
brasileiro no sentido de remedia-los.

MARCOS CONCEITUAIS E JURIDICOS DO ACESSO A JUSTICA

Atitulo de conceitualizagao, cabe pontuar como o direito de acesso ajusticaé tratado
nesta Nota Técnica. O acesso ajustica constituium dos pilares fundamentais do Estado
Democratico de Direito, sendo imprescindivel para a efetivacao de direitos e garantias
constitucionais e para a realizagao da cidadania. Mais do que o simples acesso formal
aos orgaos do sistema de justica, 0 acesso a justica relaciona-se a garantia de ter seus
direitos reconhecidos, apreciados e protegidos por um ordenamento juridico justo,
capaz de reduzir desigualdades e ampliar a participacao social®.

Portanto, o acesso a justica € compreendido como acesso a ordem juridica justa,
0 que pressupOe a atuacao das instituicoes de maneira democratica e sensivel as
demandas sociais. Nessa perspectiva, a justica substancial € alcangada quando as
pretensdes dos cidadaos sao apreciadas pelo Poder Judiciario, de forma célere e
adequada ao inicialmente formulado®.

ACESSO A JUSTIGA COMO UM DIREITO MULTIFACETADO E SUBSTANCIAL

- No ordenamento constitucional brasileiro, a partir do inciso XXXV do artigo 52
da Constituicao de 1988, esta previsto que todo e qualquer cidadao tem o direito de
buscar a protecao dos seus direitos perante o Judiciario, consagrando o principio da
inafastabilidade dajurisdi¢ao. O texto constitucional qualifica esse direito ao prever, no
artigo 52, inciso LXXIV que o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos
que comprovarem insuficiéncia de recursos, consolidando que o poder aquisitivo nao
pode ser determinante para o acesso a tutela jurisdicional.

- No ambito infraconstitucional, o Cdodigo de Processo Civil (Lei n? 13.105/2015)
concretiza essadiretriznao s¢ ao disciplinara gratuidade dajusticanos artigos 98 a102,
mas também ao estabelecer normas fundamentais ao funcionamento adequado do
processo. Destaca-se aqui ainterpretacdo conforme os valores constitucionais(art. 12),
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2 - CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a Justica. Imprenta: Porto Alegre, Fabris, 1988.

3 - WATANABE, Kazuo. Acesso a Ordem Juridica Justa: conceito atualizado de acesso a justica, processos coletivos e outros estudos. Belo

Horizonte: Del Rey, 2019.
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a primazia da solucdo do mérito e da tutela jurisdicional efetiva (art. 49), o contraditorio
e avedagao as decisdes-surpresa(arts. 92 e 10), posto que tais dispositivos evidenciam
que o acesso a justica depende da garantia de participacao efetiva das partes e a
obtencao de uma decisao fundamentada e util.

- No ambito da legislacao penal, o art. 14 do Cédigo de Processo Penal (Decreto-Lei
n? 3.689/1941) prevé que as vitimas podem atuar ao longo da investigagédo criminal,
requerendo diligéncias a Autoridade Policial. Em sua auséncia, seus familiares
devidamente representados por advogados constituidos sub rogam-se nesse direito.

-0art. 28 do CPP permite que avitimarealize o controle do arquivamento do inquérito
policial. O dispositivo determina que ao arquivar o inquérito, o membro do Ministério
Publico deve comunicar a vitima e os familiares que, em caso de nao concordancia,
“poderao, no prazo de 30 (trinta) dias do recebimento da comunicagao, submeter a
matéria a revisao da instancia competente do 6rgao ministerial”.

-0 Sistemalnteramericano de Direitos Humanos tem consolidado uma compreensao
abrangente do direito de acesso a justica, a partir dos artigos 82 (garantias judiciais) e
25 (protecao judicial) da Convengao Americana sobre Direitos Humanos.

- 0 artigo 89, relativo as “Garantias Judiciais”, assegura a toda pessoa o direito de ser
ouvida, com as devidas garantias e dentro de um prazo razoavel, por umjuiz ou tribunal
competente, independente e imparcial, previamente estabelecido por lei, seja para a
apuracao de qualquer acusacgao penal formulada contrasi, seja para a definicao de seus
direitos e obrigacoes de natureza civil, trabalhista, fiscal ou de qualquer outra ordem.
Porsuavez, o artigo 25, referente a“Protecao Judicial’, estabelece que toda pessoatem
direito a um recurso simples, réapido e efetivo perante juizes ou tribunais competentes,
apto a protegé-la contra atos que violem seus direitos fundamentais reconhecidos
pela Constituicao, pela lei ou pela propria Convencgao, ainda que tais violagoes sejam
cometidas por agentes que atuem no exercicio de fungoes oficiais.

- A luz de reiterada jurisprudéncia, a Corte Interamericana de Direitos Humanos
afirma que a efetividade do direito de acesso a justica exige a observancia de: (i)
vedagcao de normas ou praticas que injustificadamente dificultem a atuacao dos
individuos perante o Judiciario®; (ii) dever do Estado em iniciar ex officio, de forma
imediata, séria, imparcial e efetiva, as investigagcdes necessarias para esclarecer 0s
fatos, identificar os responsaveis e submeté-los ao devido processo?; (iii) participacao
das vitimas e familiares®; (iv) prazo razoavel dos procedimentos’; (v) devida diligéncia
do 6rgaos da estrutura do Estado?; (vi)independéncia dos 6rgaos de investigacao®; (vii)
conducao da investigacao com perspectiva de raca e género'; (viii) investigagcdo como
obrigacao de meio™; (ix) direito a informacao™; e (x) direito a verdade®.

- No ambito do sistema das Nac¢oes Unidas de protecao dos direitos humanos, tem-
se desenvolvido uma compreensao robusta acerca do direito de acesso a justica,
consagrado em instrumentos normativos fundamentais e reiterado em sua atuagao
institucional. Esse direito esta situado, de maneira central, na Declaracao Universal
dos Direitos Humanos (1948) e no Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos
(1966), além de ser reafirmado na Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel,
especialmente no Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel n?16.

- O artigo 82 da Declaragao Universal dos Direitos Humanos estabelece que toda
pessoatemdireitoaumrecurso efetivo perante tribunaisnacionais competentes contra
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atos que violem seus direitos fundamentais reconhecidos pela Constituicao ou pela
lei. J& o artigo 102 assequra a toda pessoa, em condigdes de plena igualdade, o direito
a ser ouvida em audiéncia justa e publica por um tribunal independente e imparcial,
previamente estabelecido por lei, para decidir sobre seus direitos e obrigagcdes ou para
examinar qualquer acusacgao penal contra si. De forma complementar, o artigo 14 do
Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos reforca a obrigacao dos Estados
de garantir o julgamento justo e publico, por tribunal competente, independente e
imparcial, além do direito a um recurso efetivo em casos de violacao de direitos.

- A Agenda 2030, por meio do ODS 16, explicita a necessidade de “proporcionar o
acesso a justica para todos e construir instituicoes eficazes, responsaveis e inclusivas

em todos os niveis’, reconhecendo o0 acesso a justica ndo apenas como um direito
humano auténomo, mas também como condicao indispensavel para a implementacao
e efetividade de todos os demais direitos, bem como para a consolidacao do Estado de
Direito e da democracia

- Também na esfera internacional, no que se refere a participacao das vitimas e
familiares de vitimas davioléncia letal do Estado, destaca-se o Protocolo de Minnesota,
manual internacional das Nacdes Unidas sobre a eficaz prevencao e investigagao de
execucgoes extrajudiciais, arbitrarias e sumarias, que constituiumdos maisimportantes
instrumentos de referéncia global e no qual o acesso ajusticatema participagao efetiva
como elemento central.

Considerandoestesmarcosnormativos,oacessoajusticaécompreendido
como um direito multifacetado e substancial, cuja garantia transcende a
mera previsao normativa ou a existéncia formal de mecanismos judiciais
e que ganhou conteudo ampliado e aprofundado a partir da jurisprudéncia
internacional. Trata-se, portanto, de um direito que transcende o0 &mbito da
garantia de vias processuais, posto que necessita de uma série de outras

................................................................................................................

4 -Corte IDH. Caso Tiu Tojin vs. Guatemala. Sentenga de 26 de novembro de 2008. Série C No. 190. §95.

5-Corte IDH. Caso Acosta e outros Vs. Nicaragua. Sentenca de 25 de margo de 2017. Série C No. 334 Corte IDH; Caso Cruz Sanchez Vs. Peru. Sentenga de 30 de
junho de 2015. Série C No. 297, §188; Corte IDH. Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil. Sentenca de 16 de fevereiro de 2017. Série C No. 333.

6-Corte IDH. Caso Gomes Lund e outros (“Guerrilha do Araguaia’) Vs. Brasil.Sentenga de 24 de novembro de 2010. Série C No. 219; Corte IDH. Caso Omeara Car-
rascal e outros Vs. Coldmbia. Sentenca de 21 de novembro de 2018. Série C N° 368; Corte IDH. Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil.Sentenca de 16 de fevereiro de
2017. Série C No. 33.

7 - Corte IDH. Caso Rochac Hernandez e outros Vs. El Salvador. Sentenca de 14 de outubro de 2014. Série C No. 285; Corte IDH. Caso Rodriguez Vera e outros
(Desaparecidos do Palacio da Justiga)Vs. Coldmbia. Sentenga de 14 de novembro de 2014. Série C No. 287; Corte IDH. Caso Sales Pimenta vs. Brasil. Sentenga de
30 de junho de 2022. Série C No. 454; Corte IDH. Caso Sales Pimenta vs. Brasil. Sentenga de 30 de junho de 2022. Série C No. 454.

8- Corte IDH. Caso Gonzalez e outras(“Campo Algodonera”) Vs. México. Sentenca de 16 de novembro de 2009. Série C N° 205; Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil.
Sentenca de 16 de fevereiro de 2017. Série C No. 333.

9 - Caso Alvarado Espinoza e outros Vs. México. Sentenga de 28 de novembro de 2018. Série C N° 370 Corte IDH; Caso Villamizar Duran e outros Vs. Colémbia.
Sentenca de 20 de novembro de 2018. Série C No 364.

10-Corte IDH. Caso Gonzalez e outras(“Campo Algodonera”) Vs. México. Sentenca de 16 de novembro de 2009. Série C N° 205; Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil.
Sentenca de 16 de fevereiro de 2017. Série C No 333.

T1-Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil. Sentenca de 16 de fevereiro de 2017. Série C No 333; Corte IDH. Caso Sales Pimenta vs. Brasil.. Sentenca de 30 de junho
de 2022. Série C No. 454.

12 - Corte IDH. Caso Herzog e outros Vs. Brasil. Sentenga de 15 de margo de 2018. Série C No. 353; Corte IDH. Caso Omeara Carrascal e outros Vs. Colémbia. Sen-
tencga de 21de novembro de 2018. Série C No. 368.

13 - Corte IDH. Caso Osorio Rivera e familiares Vs. Peru. Sentenga de 26 de novembro de 2013. Série C No. 274. §178. No mesmo sentido: Corte IDH. Caso Comu-
nidade Camponesa de Santa Barbara vs. Peru. Sentenca de 12 de setembro de 2015. Série C n2299, § 222.
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previsoes para se materializar. Nesse sentido, o debate sobre as demandas
relacionadas ao acesso a justica deve considerar os obstaculos estruturais,
como burocracias, limitagoes institucionais e as disputas de sentido em
torno do que € justica e de como o sistema juridico responde ou nao as
necessidades concretas da populacao, especialmente considerando
marcadores sécio-raciais e de género.
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PARTE 1

OBSTACULOS AO ACESSO A JUSTICA A PARTIR DE EXPERIENCIAS NO CONJUNTO DE
FAVELAS DA MARE

I.Caracterizagcao dofenomenodavioléncialetalde Estado emterritorios periféricos

Um aspecto central sobre o contexto territorial e sociorracial das favelas do Rio de
Janeiro, que leva a manifestagoes especificas da violéncia letal de Estado, se refere
ao modelo da Politica de Seguranca Publica implementado pelo estado do Rio de
Janeiro nas periferias urbanas da cidade e que nao se verifica em outras areas. Este
modelo de seguranca publica consiste em realizar intervengoes policiais militarizadas
e fortemente bélicas, as chamadas operac¢des policiais, como Unica forma de atuagao
das policias em territorios de favela, onde um modus operandi de confronto, no ambito
da“guerraas drogas”, € implementado sem transparéncia, sem controle externo e com
alta letalidade.

A documentacao, por parte da Redes da Maré, de padrdes de violagoes de direitos
durante operacgoes policiais no conjunto de favelas da Maré é paradigmatica para se
compreender os impactos deste modelo de politica na vida dos moradores daregiao. A
Maré é um conjunto de 15 favelas, o mais populoso da cidade do Rio de Janeiro. Situado
na Zona Norte da cidade, tem populacao superior a 125 mil habitantes, distribuidos
em mais de 30 mil domicilios, em uma area de menos de 4 km?(IBGE, 2022). Dividida
territorialmente por trés grupos armados que atuam no territério, a Maré enfrenta
recorrentes operacoes policiais marcadas por indicios de ilegalidade e que, além do
padrao de violacbes de direitos humanos perpetrados por agentes e instituicoes
policiais, ttm como consequéncia intensos confrontos armados que impactam
generalizadamente a vida de toda a populacao local.

Um fator que marca as operagodes policiais na Maré, assim como em demais favelas
e periferias do Rio de Janeiro, é o grande aparato bélico utilizado. Armas e municoes
de alto poder de alcance, grande numero de agentes muitas vezes sem identificacgao,
atiradores de elite, frotas de automoveis e helicépteros blindados sao mobilizados a
cada entrada das policias no territério. Ha ainda uma grande variedade de instituicoes
policiais e militares responsaveis, muitas vezes em colaboragao, pelas operacoes
policiais em territorios de favela, incluindo-se Policia Militar, Policia Civil, além da Policia
Federal, Exército e Marinha.

Por sua vez, os confrontos alimentam cada vez mais uma percepc¢ao publica de
gue é necessario sequir expandindo o poderio bélico mobilizado pelo Estado, apesar
da evidente ineficacia desta estratégia militarizada ap6s décadas de investimentos™.
Comiisso, o estado do Rio de Janeiro tem dedicado cada vez mais recursos financeiros,
incluindoarticulacéescom o Governo Federale comasForcas Armadas. Em 2023, foram
RS 10,1bilhdes gastos com as policias e, em 2024, RS 10,3 bilhdes, o que engloba cerca
de 10,6% de todo o orgamento do estado®. A Policia Militar, dedicada ao policiamento

...................................................................................................
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ostensivo, € destinado quase 80% desta verba, e ndo sao identificados os gastos com
a Policia Técnico-Cientifica, especializada na producao e analise de provas periciais.

O resultado é alarmante, conforme demonstram os indices de letalidade da acao
policial. 0 Riode Janeiro apresentaumataxade 4,1mortes decorrentes de intervencoes
policiais por 100 mil habitantes, significativamente acima da média nacional (2,9). Num
pais onde, a cada ano, mais de seis mil pessoas sao mortas pelas policias, verifica-se
que, na ultima década, somam-se 60.394 vitimas de |letalidade policial. Em 2024, no Rio
de Janeiro, foram 703 vitimas - em sua larga maioria homens, jovens e negros®.

Defensores de direitos humanos apontam reiteradamente para o quadro amplo de
violagoes recorrentes e sistematicas que decorrem da atuacgao policial em territorios
periféricos e favelados”. Por “sistematicidade”, aponta-se para a forma integrada
e padronizada que essas violagées ocorrem: nao sao acoes isoladas, acidentais,
excecoes ou desvios conduta de alguns agentes mal preparados. Sao, em verdade,
parte de um sistema que alimenta o discurso de combate a criminalidade e que se
perpetua violando também o direito de acesso a justica, na medida em que vitimas e
familiares enfrentam obstaculos significativos para terem seus casos investigados,
denunciados judicialmente g, finalmente, julgados, como se vera®.

Quanto aos mecanismos de investigacao, acesso a justica e reparagao frente a
violéncia letal de Estado, o contexto € de absoluta omissao estatal. Denuncias de
moradores remontam situacoes tipicas, em que agentes do Estado manipulam cenas
de crime e criam situacoes incriminadoras das pessoas executadas ou que venham a
Obitoapdsferimentos, aindaque relatos de testemunhas e vestigiosnolocal evidenciem
circunstancias diversas. Muitos casos revelam, ainda, praticas sistematicas de nao
prestagao de socorro imediata, forjamento de morte acidental, remogao e despejo
de corpos de forma improvisada, destruicao de gravacoes e videos, falseamento de
consentimento e intimidagao silenciosa da populagao.

Estas praticas e a auséncia de investigagao externa as forgas policiais responsaveis
pelas violacoes inviabilizam a recepcao de casos pelo Judiciario. A rara realizagao de
periciarequerumaforgatarefade mobilizagaoeinsisténciadiante de muitasinstituicoes
que parecem se esquivar dessa responsabilidade, sucessivamente encaminhando as
demandas a outras instancias. Nestes casos, com o decurso de horas de combate
burocratico, os raros laudos periciais resultam inconclusivos.
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PROCESSO JUDICIAL
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0 NAO-ESCLARECIMENTO DE VIOLAGCOES DE DIREITOS NA MARE

Em 10 anos de monitoramento da violéncia armada pela Redes da Maré, entre 2016
a 2025, foram registradas 231 operacoes policiais em ao menos uma das favelas da
Maré, que resultaram em 160 mortes. Entretanto, apenas 16 pericias foram realizadas
e somente em 1caso foi oferecida dentincia pelo Ministério Publico. Este unico caso
que levou a abertura de um processo judicial ocorreu em 2024 e, até o momento de
publicacao desta Nota Técnica, aguarda julgamento.

Aolongo desse periodo, também foram contabilizadas 1.538 ocorréncias de violéncias
e violacoes de direitos, incluindo 226 pessoas feridas, 178 vitimas de violéncia fisica, 90
de violéncia verbal, 135 de violéncia psicoldgica e 67 casos de tortura. Também foram
registradas 318 invasoes de domicilios ou estabelecimentos sem mandado judicial, 243
casos de danos ao patrimdnio, 76 casos de subtracao de bens, 133 situacdes de ameaca
e 72 episodios de carcere privado.

Diante deste cenario desencorajador, € um desafio orientar vitimas, familiares e
testemunhasaformalizar denuncias perante o sistemadejustica. Sejapordescrengaou
por medo de sofrer retaliagcoes, muitas pessoas nao dao prosseguimento a denuncias,
com especial dificuldades em mobilizar testemunhas a prestarem seus depoimentos
pelos riscos envolvidos e a auséncia de medidas protetivas eficazes. Ainda que o
facam, a tipica falta de pericia de local nestas circunstancias implica em apresentacao
de evidéncias consideradas frageis e desqualificadas tecnicamente porinstituicées do
sistema de justica que nao dao prosseguimento a denuncias ou que as arquivam por
motivos relacionados a falta de provas.

Os motivos por tras desta dificuldade probatoria, porém, estao nos proprios padroes
de conduta da politica de seguranca publica que prioriza o confronto armado em
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detrimento do devido processo, incluindo-se a auséncia de pericia, desmonte de
cenas de crime, impedimento da aproximacao de equipes especializadas (como corpo
de bombeiros e ambulancias), cumplicidade corporativa entre agentes e hierarquias
militares que desfavorecemdenunciasinternas. Mas a suspensao de regras e principios
fundamentais que ocorre na pratica é recepcionada pelo poder publico, que consolida
uma especie de salvo-conduto para atuagao das forgas de seguranca publica de forma
arbitraria.

Il. Experiéncias concretas de violagao sistematica do direito de Acesso a Justicae
participacao no Inquérito e no Processo Judicial

Considerando o contexto do sistematico fenémeno da violéncia de Estado, tratado
anteriormente, e o foco analitico deste documento no acesso a justica por vitimas e
familiares de vitimas letais, em particular, quanto a participacao destas nainvestigagao
e processo judicial, aponta-se, nesta secao, que EXJ ISl [Pl M WS (o W) EL)
constitui um efeito colateral, mas sim um elemento estrutural da propria dinamica

do padrao de violagoes que perpetua a auséncia de responsabilizagao dos agentes e
agrava o sofrimento causado.

Na pesquisa empirica realizada, a partir de grupos focais, foram identificados
alguns dos principais obstaculos enfrentados no curso da investigagao criminal e no
processo judicial que implicam no afastamento dos familiares dos procedimentos de
investigagao e geram praticas de revitimizagao, criminalizagao e adoecimento, ou seja,
mais violacoes de direitos a esses cidadaos, decorrentes da morte de seus familiares
pela acao letal do Estado. Esses obstaculos sao sistematizados considerando que
constituem um padrao de experiéncias concretas, como demonstra o quadro a sequir.

OBSTACULOS A PARTICIPACAO DE FAMILIARES EM INVESTIGACAO CRIMINAL E
PROCESSO JUDICIAL

i) dificuldade de participacao na construcao de elementos de provas no inquérito e
processo;

ii) atendimento inadequado em delegacia: falta de assessoria juridica e de protocolo
para atendimento de vitimas e familiares;

iii) praticas de criminalizacao;

iv) falta de protocolo de seguranca para sobreviventes e familiares de vitimas de
letalidade policial;

v) falta de acompanhamento psicossocial e agravamento da vulnerabilidade das
vitimas e familiares no curso de inquéritos e processos;

vi)falta de acesso a informacgéao sobre inquéritos e processos;

vii) linguagem ndo compreensivel: falta de protocolo de atendimento as vitimas e
familiares no sistema de justica.
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i) Dificuldade de participa¢ao na construgao de elementos de provas no inquérito
e processo judicial

Nas situacoes em que vitimas sao baleadas por policiais nas favelas do Rio de Janeiro,
€ muito frequente que os proprios policiais as levem, mesmo constatado 6bito, dentro
dos veiculos blindados (“‘caveirdes”) sob a justificativa de estarem prestando socorro®.
A partir dessa desconfiguracao da cena de crime, a Policia Civil se nega a enviar peritos
para o local, alegando que a area do crime foi alterada e que o territorio nao € seguro
para a realizacao da pericia.

Nesse cenario, a grande maioria dos casos de letalidade policial e lesdes corporais
praticadas por agentes do Estado nos territérios de favelas e periferias nao €
periciada, prejudicando, assim, a construcao de elementos que levam a autoridade
policial, o Ministério Publico e o Judiciario a compreensao do crime praticado e
suas circunstancias. Nao havendo pericias de local, os inquéritos seqguem sem esse
documento técnico, se valendo apenas dos relatos dos policiais que acompanharam
a ocorréncia, de pecas de folha de antecedentes criminais, rarissimas testemunhas e
depoimento dos familiares, eivados de vicios em razao da condug¢ao moralizante dos
depoimentos feitos por policiais e da falta de acompanhamento juridico.

Em que pese decisao, de abril de 2025, em voto per curiam do Supremo Tribunal
Federal, na Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF 635), ter
estabelecido critérios para a realizacao das pericias e elaboracao dos laudos, diante
da grande defasagem de producao de prova técnica pericial nos casos de letalidade
policial em territorios de favela do Estado do Rio de Janeiro, o problema persiste. No
Conjunto de Favelas da Maré, empiricamente verificamos que de abril de 2025 a marc¢o
de 2026, 12 mortes foram registradas, porém, em nenhuma delas houve pericia de local.
Das 5 vitimas e familiares ouvidos nos grupos focais, somente em dois casos houve
pericia, um caso em 2008 e outro de 2018. No entanto, ambos os casos sequem em fase
de investigacao, sem resolucao conclusiva até o momento. Dos demais casos, um foi
denunciado e os outros dois sequem em investigacgao.

Diante deste quadro, familiares buscam meios préprios de produzir provas. Dois dos
familiares que compuseram os grupos focais, diante da auséncia de pericia e da falta
de informacao sobre o0 andamento das investigagoes, buscaram recuperar evidéncias
e testemunhas de forma auténoma para auxiliar na busca por justi¢a. Contudo, estes
nao conseguiram fazer com que as testemunhas e os elementos probatorios fossem
acolhidos pelo sistema de justica.

Por sua vez, por meio do acompanhamento das vitimas e familiares de violéncia
institucional, a Redes da Maré coleta e sistematiza informacoes e evidéncias das
violagoes de direitos através de um processo de investigagao comunitaria e elabora
Relatorios de Violagao de Direitos Humanos Fundamentais, que sao enviados aos
orgaos de justica a fim de instrumentalizar as investigacoes. No entanto, essas
evidéncias - ainda que produzidas a partir de metodologias fundamentadas técnica e
cientificamente, construidas a partir de parcerias com universidades e especialistas
nacionais e internacionais - também sao descredibilizadas por nao terem sido
produzidas por orgaos oficiais, nao sendo consideradas enquanto elementos de
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materialidade e tampouco incitando as instituicoes a realizar outras diligéncias para
elucidar os casos nos quais nao ha elementos suficientes para denuncia.

Isso demonstra o quanto o sistema de justica criminal brasileiro tradicionalmente
privilegia a versao estatal dos fatos, relegando a um papel secundario a voz das vitimas,
de seus familiares e das favelas afetadas pela violéncia. Tal heranca inquisitorial, que
ainda é vista na forma como o inquérito policial € conduzido, impede que mesmo diante
da auséncia de elementos de prova, como as pericias de local, vitimas e familiares
que apresentem fotos, videos e testemunhas possam contribuir no procedimento
investigativo.

ii) Atendimento inadequado em delegacia: falta de assessoria juridica e falta de
protocolo para atendimento de vitimas e familiares

Apds o conhecimento da morte de seus entes queridos, os familiares aguardam a
liberacdo dos corpos no Instituto Médico Legal (IML), localizado no Centro do Rio de
Janeiro. Esse procedimento, que por si s6 ja é extremamente doloroso, é ainda mais
extenuado pelas etapas técnicas e as burocracias estatais que postergam por horas o
procedimento de reconhecimento dos corpos no IML.

Enquanto ainda aguardam, familiares sao abordados por policiais civis para
prestarem declaracoes sobre o obito de seus entes na Delegacia de Homicidios
situada no préprio IML. Em uma sala muito pequena, sem infraestrutura para acolher
os familiares da vitima, em meio a alguns utensilios de uso doméstico dos policiais e
camas, os familiares sdo chamados umaum -desacompanhados de assessoriajuridica
na maioria das vezes, e tampouco de acolhimento psicossocial - para prestarem
declaracoes. Isso ocorre em um ambiente inadequado e em um momento de muita
incertezaeinseguranca, logoapdssuas perdasinestimaveis e completamente abalados
emocionalmente, o que compromete sobremaneira a validade dos depoimentos
prestados.

Nos grupos focais com os familiares das vitimas todos relataram que nao foram bem
atendidos em delegacia, que sairam sem saber 0 numero dos registros de ocorréncia
e sem informacodes sobre o transcorrer dos inquéritos. A equipe de acompanhamento
psicossocial da Redes da Maré, ouvida nos grupos focais, também relata ser impedida
pelos agentes do Estado de acompanhar atomada de declaracoes a fim de dar suporte
emocional e juridico aos familiares.

Em um caso acompanhado pela equipe da Redes da Maré, uma vitima sobrevivente
atingida por um tiro de fuzil em uma operacao policial da Coordenadoria de Recursos
Especiais da Policia Civil do Rio de Janeiro (CORE) foi retirada do hospital por policiais
civis, ainda em atendimento e convalescente, para prestar declaragdes em delegacia.
Sem condicoes fisicas e emocionais para prestar declaracoes, a vitima foi interrogada
sem acompanhamento técnico juridico e psicossocial, vindo a desmaiar em delegacia
e interromper o ato.

iii) Praticas de criminalizagao

Participantes dos grupos focais também relataram recorrentes episodios em que inspetores
de policia destratam familiares de vitimas letais, agindo de formarrispida e falando em tom de voz
elevado. Relataram também um episddio na tomada de declaracoes de uma mae de vitima letal
do Estado, em que o inspetor, em tom ameacador, colocou uma arma em cima da mesa.
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Essas formas de tratamento hostil e intimidante se somam a atitudes incriminantes
que evidenciam uma conhecida l6gica de criminalizacao na interacao policial com
vitimas e familiares. Isto &, tipicamente, nas ocasides de letalidade policial, seja na
Delegacia de Homicidios do IML ou em qualquer delegacia, os agentes do Estado
conduzem o depoimento no sentido de construir uma narrativa que criminalize as
vitimas, familiares e o territorio de onde vieram. Perguntas sobre a existéncia de grupos
civis armados nas favelas, se a vitima tinha vulgo (apelido), se fazia parte do trafico ou
se fazia uso de drogas sao comumente realizadas pelos agentes.

Essas estratégias de interrogatoério, em que familiares e vitimas sao tratados como
potenciais criminosos e pessoas sem credibilidade em seus relatos, colocam os
familiares em situacao de maior vulnerabilidade, pois, ao invés de relatarem sobre as
circunstancias da morte, precisam lutar para preservar a memoria dos seus parentes
e nao sairem, eles proprios, criminalizados da delegacia. Por isso, destaca-se que,
estando a autoridade policial diretamente ligada a morte a ser investigada, se faz
necessario que a investigagcao seja aberta e conduzida por autoridade diversa da que
praticou a violéncia letal, a fim de preservar as vitimas e familiares e garantir a lisura e
eficacia do procedimento de investigacao.

iv)Falta de protocolo de segurangaas vitimas sobreviventes e familiares de vitimas
de violéncia letal do Estado

Nao sao raros os relatos de vitimas e familiares de vitimas de violéncia letal do
Estado que, apos prestarem declaracoes em delegacias, participarem de entrevistas
nas midias nacionais e internacionais, ou passarem a compor movimentos de
familiares de vitimas, passam a sofrer ofensivas e represalias de agentes do Estado.
Quanto maior a publicizacao dos casos ou diante de qualquer movimento no sentido
da responsabilizacao dos agentes do Estado, torna-se maior a vulnerabilidade que as
vitimas sobreviventes e familiares relatam sentir em relacao aos agentes do Estado.

Dos familiares e vitimas entrevistados, 4 afirmam terem sido abordados por policiais
em operagoes e nas ruas. Dos 4, dois afirmam terem sido sequidos por carros da
policia, em uma clara mencao aameaca. No acompanhamento realizado pela equipe da
Redes da Maré, empiricamente se observa que, em que pese 0s operadores do direito,
defensores e promotores acreditarem que as testemunhas, vitimas e familiares estarao
resquardados de represalias policiais a medida que seus nomes e relatos sao reduzidos
a termo nos autos dos procedimentos, a realidade é que os agentes intimidam as
pessoas, sequindo-as em seus espacos de trabalho, estudos, em suas residéncias e
nos funerais dos familiares mortos pelo Estado.

Uma mae de vitima acompanhada pela equipe, durante uma operacao policial
do mesmo grupamento responsavel pela morte de seu filho, foi intimidada em sua
residéncia pelos policiais que a adentraram sem mandado e constrangeram seu outro
filhoqueresponde criminalmente e estavade monitoramentoeletrénico, demonstrando
saber gquem eram aquelas pessoas e dizendo: “Nao adianta chamar o Ministério Publico
e nem a Redes da Maré".

Faz-se necessario que testemunhas, vitimas e familiares de violéncia letal do Estado
possam acessar o sistema de justica na busca pela responsabilidade dos agentes do
Estado com seguranca, sem que sofram represalias dos agentes e constrangimentos.
Protocolosdeseqgurangaestruturados, publicamenteinformadosas pessoasenvolvidas
e em respeito as suas trajetdrias de vida e territorialidades, podem contribuir para
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efetivacao do acesso a justica e maior produgao de elementos de prova que visem a
elucidacao dos casos.

v)Falta de acompanhamento psicossocial: vulnerabilidade das vitimas e familiares
no curso de inquéritos e processos

Ao longo das etapas subsequentes, o interrogatoério e tratamento hostil a que
os familiares das vitimas sao submetidos logo ap6s a morte de seus entes, a falta
de atendimento adequado em delegacias, falta de informagdes sobre o curso das
investigacoes prestadas pelos 6rgaos do sistema de justica, a demora em ver suas
pretensoes apreciadas pelo Judiciario, levam a quadros clinicos de saude mental
extremamente sérios, que por vezes culminam em casos de suicidio.

Todos os familiares ouvidos nos grupos focais relataram que o processo de violéncia
que sofreram desde a morte de seus entes geraram diversos adoecimentos em
saude mental, como depressao, ansiedade, problemas de hipertensao e diabetes.
Nesse sentido, relatam enfrentarem diversos obstaculos estruturais, institucionais
e simbdlicos para acessar 0 atendimento psicossocial, como a auséncia de politicas
publicas estruturadas para as familias enquanto vitimas de violéncia de Estado e, por
consegquinte, falta de um tratamento que contemple a leitura de que as comorbidades
e doencas sao advindas do contexto de violéncia vivenciado. Relatam também uma
auséncia de profissionais para acompanhamento psicologico, sendo os familiares
tratados emergencialmente e medicalizados, nao havendo acompanhamento
qualificadoe, pelocontrario, havendoaspectosderevitimizacao durante oatendimento,
com praticas clinicas de culpabilizacao das vitimas ou invalidacao de suas narrativas.

vi) Falta de acesso a informagao sobre inquéritos e processos

Apos prestarem depoimento em sede policial, € comum que vitimas de violéncia de
Estado e seus familiares figuem desamparados, sem receber informacgoes relevantes
sobre os processos judiciais e procedimentos policiais que os envolvem, como 0
préprio numero de registro de ocorréncia e os andamentos das investigacoes. Em
sede policial, os familiares e vitimas sao impedidos de terem acesso ao inquérito sob
a alegacao de que somente através de advogados com representacao nos autos ou
defensores publicos habilitados o inquérito sera disponibilizado apos a autorizacao do
delegado titular.

Em nenhum momento, seja em sede policial ou no Instituto Médico Legal, as vitimas
e familiares sao orientados sobre como acessar os 6rgaos de justica, Ministério Publico
ou Defensoria Publica, ou sobre quais sao as atribuicoes e servicos oferecidos pelas
instituicoes. Diante dessas burocracias e auséncias de encaminhamentos, o0 caminho
porinformacdes se tornaum martirio paraas familias, cabendo as ONGs que atuam com
direitos humanos e coletivos de vitimas e familiares da violéncia de Estado prestarem
acolhimento, informacdées e encaminhamentos aos 6rgaos de justica.

Quando acessam informacoes sobre quais 6rgaos procurar, ainda assim, as
familias encontram dificuldades para serem atendidas e terem acesso ao inquérito. A
Defensoria Publica atende os casos de violacoes de direitos praticadas por agentes do
Estado, por meio de seu Nucleo de Defesa dos Direitos Humanos, porém o proprio 6rgao
tem dificuldade de receber da autoridade policial as copias dos autos do inquérito,
sendo necessario enviar uma seérie de oficios até ser respondida. Nao raras vezes, a
delegacia sequer responde.
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No entanto, quanto ao Ministério Publico, a dificuldade das vitimas e familiares
é de serem atendidas pelos promotores naturais do caso, permanecendo por anos sem
saber quem sao. No grupo focal, foi identificado que nenhuma das familias foi atendida
pelo promotor natural.

As equipes da Redes da Maré ouvidas relataram que, com certa frequéncia, no
acompanhamento de vitimas sobreviventes e familiares de vitimas letais do Estado
no Ministério Publico, sao informadas pelos promotores de que estes nao receberam
a integralidade dos inquéritos policiais. Empiricamente, as equipes observam que
0 inquérito nao é prontamente disponibilizado ao Ministério Publico e os promotores
precisam requisitar as pecas a autoridade policial para entao obterem acesso a elas.

Emfase processualadificuldade de acesso e informacao permanece. As familias
das vitimas sao atendidas pelos 6rgaos de justica de acordo com a disponibilidade dos
mesmos, sendo certo que inexistem critérios para que as familias sejam acionadas ou
nao para atendimento. Muitas vezes o lapso temporal de atendimento é tao grande, que
somente conseguem acesso a informagao as vésperas ou no dia das audiéncias, em
um atendimento muito breve.

Afalta de informacao compromete significativamente a qualidade da representacao
de vitimas e familiares. Nao sao raros 0s casos em que as vitimas nao sao informadas
sobre a improcedéncia de seus pedidos e 0 ajuizamento ou ndo de recursos. Em um
dos casos entrevistados a familiar teve seu pedido de responsabilidade civil contra o
Estado indeferido, nao sendo informada sobre a improcedéncia e o decurso do prazo
para interposicao do recurso de apelacao.

vii) Linguagem nao compreensivel: falta de protocolo de atendimento as vitimas e
familiares no sistema de justica

Quando através da intermediacao de ONGs ou coletivos de vitimas e familiares
da violéncia letal de Estado, as pessoas conseguem acessar 0s 0rgaos e obter
atendimento, ainda assim isso nao significa ter acesso a informacao. A linguagem do
direito e o curso processual nao sao de facilassimilagao para pessoas que nao sao dessa
area de conhecimento, sendo ainda mais dificeis para pessoas de baixa escolaridade
e que estao passando por situacoes de adoecimento emocional devido as violéncias
institucionais sofridas e ao luto suportado.

Para além, & necessaria atencao as praticas de revitimizacao nos atendimentos de
vitimas e familiares da violéncia de Estado dentro dos 6rgaos do sistema de justica.
Por mais que seja importante buscar o maior numero possivel de detalhes para a
compreensao do fato, os operadores do direito precisam conciliar a técnica juridica
a escuta qualificada das vitimas, com sensibilidade para nao as colocar em maior
vulnerabilidade.

Casos que envolvam situacoes de violéncia letal de Estado, como fartamente
explanado, geram muitos traumas e adoecimentos em vitimas e familiares. Recontar
0S casos é se ver novamente diante da situagao de dor extrema, por isso a importancia
de se estruturar um protocolo de escuta qualificada de vitimas e familiares no sistema
de justica que contemple também a presenca de suporte psicossocial para que assim
o atendimento possa ter qualidade e técnica, mas observando também praticas mais
democraticas e humanitarias.

NOTA TECNICA
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PARTE 2

0 DIREITO DE PARTICIPAGAO DE VITIMAS E FAMILIARES EM INVESTIGAGOES DE
VIOLAGOES DE DIREITOS HUMANOS E PROCESSO0S JUDICIAIS

lll. Normativa nacional

Uma vez delineado o fenémeno da violéncia letal de Estado e o padrao de entraves
e violagoes a participacao de vitimas e familiares na investigacao e no processo,
passa-se a apresentar como as instituicoes do sistema de justica brasileiro tém se
estruturado normativamente para o cumprimento de suas obrigacoes. A sequir, sera
exposta uma sintese da normativa nacional, conformada por Leis, Resolucoes, Atos
administrativos e Guias institucionais dos 6rgaos que compoem o sistema de justica: a
Defensoria Publica, o Ministério Publico e o Conselho Nacional de Justica. Destaca-se,
por um lado, a normativa criada pelo Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP),
uma vez que se trata de 6rgao com funcao investigativa e de propositura da acao penal
publicaincondicionada a representacao. De outro lado, também se destaca o Conselho
Nacional de Justica (CNJ), que tem atuado no sentido de criar protocolos e guias de
suas politicas institucionais de prestacao jurisdicional.

Deve-se ressaltar, de saida, que a atencao as vitimas tem sido considerada
majoritariamente a partir dos conceitos de “vitimas de crimes e atos infracionais”
(CNJ), “vitimas de criminalidade” (CNMP) e “vitimas de graves violagdes de direitos
humanos”, os quais devem ser entendidos para os fins da presente Nota Técnica como
conceitos que abarcam as vitimas diretas e indiretas da violéncia de Estado. Porém,
destaca-se que o conceito de vitimas de “graves violagdes de direitos humanos” € o
tecnicamente mais adequado, tendo em vista a normativa internacional de direitos
humanos, conforme sera abordado no item |V da presente Nota Técnica.

Adiante, serao apresentados os elementos normativos relevantes, divididos em
trés subtemas: i) Atendimento e protecao a vitimas de crimes e atos infracionais;
ii) O controle externo da atividade policial, o dever de investigar e orientacdes sobre
atos investigativos do Ministério Publico pelo CNMP; iii) Diretrizes do CNMP para
investigacoes de violacoes em decorréncia ou no contexto de intervencoes dos 6rgaos
de seguranca publica; eiv)Protocolos do CNJ sobre atendimentos e oitivas pertinentes
as vitimas da violéncia de Estado.

i) Atendimento, protecao e participacao de vitimas de crimes e atos infracionais

Inicialmente, no que se refere as previsdes normativas acerca do atendimento
a vitimas por orgao do sistema de justica, tem-se que, em 2009, por meio da Lei
Complementar n? 132%, foram inseridos na Lei Orgénica da Defensoria Publica (LC
80/94)", como objetivos e fungdes institucionais, exercer a defesa dos interesses
individuais e coletivos de grupos sociais vulneraveis que meregam protecao especial
do Estado (art. 4% Xl), bem como atuar na preservagao e reparacao dos direitos de

..................................................................................................

20- BRASIL. Lei Complementar n2132, de 7 de outubro de 20089. Altera dispositivos da Lei Complementar n280, de 12 de janeiro de 1994, que organiza a Defenso-
ria Publica da Uniao, do Distrito Federal e dos Territorios e prescreve normas gerais para sua organizacao nos Estados, e da Lei n21.080, de 5 de fevereiro de 1950,
e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 8 out. 2009.

21-BRASIL. Lei Complementar n2 80, de 12 de janeiro de 1994. Organiza a Defensoria Publica da Uniao, do Distrito Federal e dos Territorios e pres-
creve normas gerais para sua organizagao nos Estados, e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 13 jan. 1994.
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pessoas vitimas de tortura, abusos sexuais, discriminacao ou qualquer outra forma
de opressao, ou violéncia (art. 42, XVIII). Garantindo, assim, 0 acompanhamento e o
atendimento interdisciplinar das vitimas.

OCNJ,em?2018, pormeiodaResolucaon?253??,combasenaDeclaracaodosPrincipios
Basicos de Justica Relativos as Vitimas da Criminalidade e de Abuso de Poder adotada
pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas em 1985 (Resolugao n2 40/34)3, instituiu a
Politica do Poder Judiciario de atencao e apoio as vitimas de crimes e atos infracionais,
prevendo que as vitimas devem ser tratadas com equidade, dignidade e respeito pelos
6rgdos judiciarios e seus servigos auxiliares (art. 12). Além disso, em 2021, por meio da
Resolucao n2386%, que alterou a Resolucao de 2018, foi inserido o dever de os tribunais
de instituirem Centros Especializados de Atencao as Vitimas (art. 22) e garantir as
vitimas: (i) um canal de atendimento e acolhimento das vitimas (diretas e indiretas),
(ii) informacdes sobre inquéritos e processos judiciais, (iii) o encaminhamento formal
para rede de servicos publicos como assisténcia juridica, médica, psicoldgica, social e
previdenciaria, entre outros.

Em 2019, o Conselho Nacional do Ministério Publico publicou o Guia Pratico de
Atuacao do Ministério Publico na Protecao e Amparo as Vitimas de Criminalidade?, em
que ampliou a nogao de vitima, abrangendo o dever de protecao e amparo as vitimas
diretas?, vitimas indiretas?’ e aos familiares da vitima e pessoas economicamente
dependentes dela. Nesse documento, o Ministério Publico reconheceu a importancia
da criagcao de Nucleos ou Centros de Atendimento as vitimas com as seguintes
atribuicoes:(i)acolher, triar e atender as vitimas e seus familiares, prestando orientacao
juridica e apoio psicoldgico iniciais; (ii) definir protocolos padronizados de atendimento
as vitimas, junto aos 6rgaos e entidades publicas ou privadas; (iii) prestar informacoes
juridicas sobre o caso criminal que levou a vitima a procurar o Ministério Publico; (iv)
realizar mapeamento de casos, estruturar dados estatisticos e promover estudos
jurimétricos em relagao a determinadas infracGes penais, para atuagcao preventiva e
difusa em prol das vitimas, visando a adocao de medidas preventivas e repressivas;
entre outras.

Em relacao ao atendimento especializado, o Guia prevé que o Ministério Publico
encaminhe as vitimas para rede de atendimento externa, publica ou privada, existente
em cada localidade, ou mesmo que preste atendimento de forma direta, através dos
servidores integrantes do quadro de carreira do 6rgao.

Ainda neste Guia, o Ministério Publico prevé como direito das vitimas: (i) o acesso as
informacoes necessdrias durante o inquérito e o processo; (ii) consulta e orientagao

.................................................................................................................

22 - CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugao n2253, de 4 de setembro de 2018. Define a politica institucional do Poder Judiciario para a protegao e efeti-
vacao dos direitos das pessoas vitimas de crimes e atos infracionais. Brasilia, DF: CNJ, 2018. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2668

23 - ORGANIZAGAQ DAS NAGOES UNIDAS. Declaragao dos Principios Basicos de Justica Relativos as Vitimas da Criminalidade e de Abuso de Poder. Re-
solugao 40/34, adotada pela Assembleia Geral das Nagoes Unidas em 29 de novembro de 1985. Nova York: ONU, 1985. Disponivel em: https://www.un.org/en/
genocideprevention/documents/atrocity-crimes/Doc.29_declaration %20victims %20crime %20and %20abuse % 200f % 20power.pdf.

24 -CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugao n2 386, de 9 de abril de 2021. Altera a Resolugao CNJ n2 253, de 4 de setembro de 2018, para
dispor sobre a criagao de Centros Especializados de Atengao as Vitimas nos tribunais. Brasilia, DF: CNJ, 2021. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.
br/atos/detalhar/3911

25-CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Guia pratico de atuagio do Ministério Publico na protegio e amparo as vitimas de crimina-
lidade. Brasilia, DF: CNMP, 2018. Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/images/noticias/2019/dezembro/Guia_Pr%C3%Altico_de_Atu-
a%C3%A7%C3%A30_do_MP_na_Prote%C3%A7%C3%A30_%C3%A0s_V%C3%ACtimas_de_Criminalidade_digital.pdf

26-"aquela que sofreu lesdo direta causada pela agdo ou omissdo do agente” (Ibidem. p. 10).

27-"parentes de pessoa cuja morte ou desaparecimento tenha sido diretamente causada por um delito ou ato infracional e que tenham sofrido
dano em consequéncia da morte e desaparecimento dessa pessoa” (Ibidem. p. 10).
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juridica, prestada pelo MP, que consiste no esclarecimento técnico sobre o direito
aplicavel ao caso concreto e sobre duvidas porventura existentes sobre o tramite das
investigacoes e processo; e (iii)a participagao no inquérito e no processo criminal.

O Guia também aborda como uma das garantias, mais especificamente, o direito
das vitimas a participacao no inquérito e no processo penal, que abrange: (i) o direito
de ser ouvida perante as autoridades competentes durante a investigacao criminal
e o processo criminal, (ii) o direito de apresentar elementos de prova, colaborando
com as autoridades policiais ou judiciarias, (iii) o direito de ser notificada no caso de
arquivamento doinquérito policial, direito este tambéminserido no Codigo de Processo
Penal pela Lei n213.964/2019% (conhecida como Pacote Anticrime), entre outros.

Em relagao ao direito das vitimas de serem ouvidas, destaca-se a redacao do artigo
201 do Cdodigo de Processo Penal, modificada em 2008, que valorizou o depoimento
da vitima enquanto material probatério. Conforme o Guia do Ministério Publico explica,
estaalteracao pretende conferiravitimaodireito de terapalavraperante asautoridades
investigativas e processuais e expor a versao dos fatos ao invés de ser considerada um
mero meio de prova no processo.

A respeito do direito de apresentar elementos de provas, o Codigo de Processo
Penal, nos artigos 201 e 14, indica que a vitima tem o direito de indicar provas perante a
autoridade e tem o direito de requerer qualquer diligéncia durante o inquérito policial,
que sera analisada perante o juizo da autoridade. Além disso, ainda sobre esse direito,
o Guia do Ministério Publico recomendou que sempre que as vitimas procurarem a
Instituicao nao deve haver burocracia para o recebimento de elementos informativos
e provas, mesmo que o inquérito e/ou processo nao estejam em poder do Ministério
Publico.

Ademais, o Ministério Publico, por meio do Guia, reconhece a necessidade de sua
atuacao para enfrentar a vitimizacao secundaria, devendo identificar os pontos de
revitimizacao no sistema penal brasileiro, inicialmente pelo aperfeicoamento da
atividade policial - por forga da competéncia constitucional?® do Ministério Publico de
controle externo da atividade policial.

Em 2021, o Conselho Nacional do Ministério Publico publicou, por meio da Resolucao
n2 243, a Politica Institucional de Protecao Integral e de Promocao de Direitos e Apoio
as Vitimas®, ampliando normativamente o conceito de vitima, abrangendo: (i) vitima
direta®; (ii)vitimaindireta®; (iii) vitima de especial vulnerabilidade®; (iv) vitima coletiva®;
e (v)familiares e pessoas economicamente dependentes da vitima(art. 32).
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28- BRASIL. Lein®13.964, de 24 de dezembro de 2019. Aperfeicoa a legislagao penal e processual penal. Didrio Oficial da Uniao, Brasilia, DF, 24 dez. 2019. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2013-2022/2019/Iei/13964.htm.

29 - BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 1988. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/
constituicao/constituicao.htm. Art. 129, VII.

30-CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Resolugao n2243, de 18 de outubro de 2021. Dispde sobre a Politica Institucional de Protego Integral e de Promogao
de Direitos e Apoio as Vitimas. Diario Eletrénico do CNMP, Brasilia, DF, 22 de Outubro de 2021. Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas/norma/10379/.

31-"aquela que sofreu lesdo direta causada pela agdo ou omissao do agente”(Artigo 32 inciso |, da Resolugéo 243 do CNMP).

32 -"pessoas que possuam relagao de afeto ou parentesco comavitima direta, até o terceiro grau, desde que convivam, estejam sob seus cuidados ou desta dependam, no
caso de morte ou desaparecimento causado por crime, ato infracional ou calamidade publica’(Artigo 32, inciso I, da Resolugdo 243 do CNMP).

33-"avitima cuja singular fragilidade resulte, especificamente, de suaidade, do seu género, do seu estado de salde ou de deficiéncia, bem como do fato de o tipo, ograu e a
durac&o da vitimizagdo terem resultado em lesGes com consequéncias graves no seu equilibrio psicologico ou nas condigdes de sua integragdo social’(Artigo 32, inciso lll, da
Resolugéo 243 do CNMP).

34-"grupo social, comunidades ou organizages sociais atingidas pela pratica de crime, ato infracional ou calamidade publica que ofenda bensjuridicos coletivos, tais como
asaude publica, o meio ambiente, o sentimento religioso, o consumidor, a fé puiblica, aadministragao publica’(Artigo 3% inciso IV, da Resolugao 243 do CNMP).
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Além disso, estabeleceu a criagdo de Nucleos ou Centros Especializados (art. 22)
com equipe técnica multidisciplinar capacitada para prestar atendimento a essas
pessoas entendidas como vitimas (diretas, indiretas, com especial vulnerabilidade,
coletiva e familiares e pessoas economicamente dependentes da vitima direta)
de infragdes penais, atos infracionais, desastres naturais, calamidades publicas e
graves violagoes de direitos humanos. Esses Nucleos devem garantir: (i) acesso a
informagao e comunicagao, (ii) participagao, (iii) verdade, (iv) justica, (v) diligéncia
devida, (vi) seguranca, (vii) apoio, (viii) tratamento profissional individualizado e nao
discriminatorio, (ix) protecao fisica, patrimonial, psicoldégica e de dados pessoais, (x)
participacao e reparagao dos danos materiais, morais e simbolicos (art. 19).

O Ministério Publico do Rio de Janeiro, em 2021, através de Resolugado n2 2.419%,
determinou a criagdo do Nucleo de Atendimento as Vitimas (NAV), conferindo as
atribuicoes de: (i)atender todas as vitimas(diretas, indiretas, coletivas, vulneraveis); (ii)
facilitar o acesso a informacao sobre os procedimentos investigatorios ou processos
judiciais, entre outras (art. 5¢, §22). 0 NAV possui previsdo de prestar atendimento nao
apenas juridico, como também sociopsicolégico (art. 52, §22, I11).

ii) 0 Controle externo atividade policial, o dever de investigar e orientagoes sobre
atosinvestigativos do Ministério Publico pelo Conselho Nacional do Ministério Publico

No que se refere ao controle externo da atividade policial pelo Ministério Publico,
em 2023, o CNMP editou a Resolugao n? 279%, revogando a antiga Resolugao n®
129 e reestruturando as regras de atuagao da Instituicdo. Embora a norma anterior
fosse voltada especificamente a letalidade, a nova resolu¢cao amplia o escopo para a
fiscalizacao da atividade policial como um todo, mantendo a premissa da defesa dos
direitos fundamentais e do combate a ilegalidade e ao abuso de poder (art. 1%, §1 e art.
39).

Para isso, a norma estabeleceu instrumentos de fiscalizagao e investigacao (art. 52),
garantindo ao Ministério Publico nao apenas o livre ingresso em unidades policiais,
mas o acesso irrestrito a: (i) documentos relativos a atividade policial; (ii) inquéritos
policiais e laudos periciais; (iii) bases de dados e registros eletronicos; e (iv) registros
audiovisuais de cameras corporais, viaturas ou aéreas, permitindo a conferéncia da
legalidade inclusive quanto ao uso de armas e equipamentos.

Além disso, a Resolucao n? 279 reforcou a necessidade de producao de dados,
determinando que o Ministeério Publico alimente, mensalmente, o Sistema de Registro
de Mortes Decorrentes de Intervencao Policial do Conselho Nacional do Ministério
Publico (art. 13). Por fim, a Resolugao prevé expressamente a interlocucdo com a
sociedade civil e o recebimento de representagoes de qualquer pessoa (art. 52, VI), o
que fundamenta a oitiva de familiares e vitimas para a instrugao dos procedimentos
investigativos.
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35 - RIO DE JANEIRO(Estado). Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro. Resolugdo GPGJ n? 2.419, de 17 de maio de 2021. Disciplina a estrutura organiza-
cional da Coordenadoria-Geral de Promogao da Dignidade da Pessoa Humana e da outras providéncias. Rio de Janeiro: MPRJ, 2021. Disponivel em: https://www.
mprj.mp.br/conheca-o-mprj/coordenadoria-de-promocao-dos-direitos-das-vitimas/resolucoes-e-recomendacoes.

36 - CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Resolugio n2 279, de 12 de dezembro de 2023. Dispde sobre as atribuigdes do Ministério Publico no exer-
cicio do controle externo da atividade policial. Diario Eletrénico do CNMP, Brasilia, DF, 13 dez. 2023. Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-nor-
mas/norma/10379/.

37-CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Resolugdo n2129, de 22 de setembro de 2015. Estabelece regras minimas de atuagao do Ministério Publico
no controle externo da investigacao de morte decorrente de intervengao policial. Diario Eletrénico do CNMP, Brasilia, DF, 23 set. 2015. (Revogada pela Resolugédo
n2279/2023).  CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Guia pratico de atuagio do Ministério Publico na protegio e amparo as vitimas
de criminalidade. Brasilia, DF: CNMP, 2019. Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/images/noticias/2019/dezembro/Guia_Pr%C3%Alti-
co_de_Atua%C3%A7%C3%A30_do_MP_na_Prote%C3%A7%C3%A30_%C3%A0s_V%C3%ACtimas_de_Criminalidade_digital.pdf
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EmboraaResolucaon?279 represente umaampliacao do escopo do controle externo
para a totalidade da atividade policial, inova positivamente ao incorporar tecnologias
de fiscalizacao antes inexistentes, como o acesso irrestrito pelo Ministério Publico
a registros de cameras corporais (bodycams) e dados de geolocalizagao de viaturas.
Outro avanco é a previsao inédita de protegao integral a vitima, garantindo-lhe nao
apenasarespostajuridica, mas o atendimento multidisciplinar nas esferas psicossocial
e de saude(art. 10, h) que a norma de 2015 nao contemplava expressamente. No que se
refere especificamente ao combate a letalidade, seraa Resolugao n2310 do CNMP?, ato
normativo que sera analisado mais adiante, que trara previsdes importantes.

Nesse cendrio, destaca-se a Resolucao n? 181/2017 do CNMP*, com alteracao
feita em 2019 pela Resolugao n? 2014°, que disciplina o procedimento investigatério
criminal. O referido ato normativo, em seu artigo 17, § 82, previu a necessidade de um
olhar institucional diferenciado para o racismo estrutural nas intervencodes policiais,
determinando expressamente que, nas investigacoes que apurem noticia de violéncia
manifestada por agentes publicos em desfavor de vitimas negras, o membro do
Ministério Publico deve atuar em estrita atencao ao disposto no artigo 53 da Lei n?
12.288/2010(Estatuto dalgualdade Racial).”' Essa previsao reforga o dever do Ministério
Publico de considerar a vulnerabilidade racial nao apenas como um dado estatistico,
mas como um elemento central na apuracao da violéncia de Estado, alinhando a
atuacao ministerial ao dever estatal de coibir a violéncia policial que incide sobre a
populacao negra.

Em 2021, o Conselho Nacional do Ministério Publico editou um Manual de Atuacao
para Membros do Ministério Publico em Crimes Violentos Letais Intencionais. Neste
Manual, o Ministério Publico prevé a necessidade de uma investigacao independente
dentro da instituicao em casos de violéncia letal policial, com base na sentenca do
Caso Nova Brasilia, em outros casos da jurisprudéncia da Corte IDH e na ADPF 635.
Nesse sentido, aponta:

“revela-se essencial que os 6rgaos competentes pela investigacao criminal sejam dotados,
formal e substancialmente, de prerrogativas e garantias funcionais adequadas para acessar
documentos e informacoes relativas aos fatos denunciados e ao possivel paradeiro e

localizacdo das vitimas.”

Sobre a competéncia para investigar casos de violéncia de estado, conclui o Manual:
“as investigacoes de crimes violentos letais intencionais decorrentes de intervencao
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38-CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Resolugao n2310, de 29 de abril de 2025. Regulaa atividade do Ministério Publico nainvestigagao de morte,
violéncia sexual, tortura, desaparecimento forcado de pessoas e outros crimes ocorridos em decorréncia ou no contexto de intervencdes dos 6rgaos de sequ-
ranga publica. Brasilia, DF: CNMP, 2025. Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/RESOLUO-N-310.pdf.

39 - CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Resolugao n2 181, de 7 de agosto de 2017. Dispde sobre a instauragao e tramitagao do procedimento in-
vestigatdrio criminal a cargo do Ministério Publico. Diario Eletrénico do CNMP, Brasilia, DF, 8 set. 2017. Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/images/
Resolucoes/Resoluo-181-1.pdf.

40-CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Resolugao n2 201, de 4 de novembro de 2019. Altera as Resolugdes n2 129/2015 e 181/2017 do CNMP, com o
objetivo de adequé-las as disposicoes do Direito Internacional dos Direitos Humanos, especialmente a decisao do caso Favela Nova Brasilia vs. Brasil, da Corte
Interamericana de Direitos Humanos. Diario Eletronico do CNMP, Brasilia, DF, 6 nov. 2019. Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/
Resoluo-n-201.pdf.

41 -BRASIL. Lein212.288, de 20 de julho de 2010. Institui o Estatuto da Igualdade Racial; altera as Leis n?7.716, de 5 de janeiro de 1989, 8.029, de 13
de abril de 1995, 7.347, de 24 de julho de 1985, e 10.778, de 24 de novembro de 2003. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, DF, 21jul. 2010. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/1ei/112288.htm.

42 - BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Arguigao de Descumprimento de Preceito Fundamental n2635. Relator: Min. Edson Fachin. Requerente: Partido Socia-
lista Brasileiro. Requerido: Estado do Rio de Janeiro. Brasilia, DF: STF, 2019. Disponivel em: https://portal.stf.jus.br/processos/detalhe.asp?incidente=5816502.

43 -CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Manual de atuagao paramembros do Ministério Piblico em crimes violentos letais intencionais. Brasilia,
DF: CNMP, out. 2021. 32 p. Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Publicacoes/documentos/2021/Manual_Atuao_Crimes_Violentos.pdf. p. 18.
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policial devem ser prioritariamente realizadas por via de procedimento investigatorio
criminal do Ministério Publico.”* Por fim, o Manual também ressalta que o devido
processo penal de acordo com o direito internacional dos direitos humanos deve
proporcionar garantias de natureza bilateral, assegurando direitos aos acusados e as
vitimas.

Outro documento da mesma natureza foi publicado em 2024, o Manual de Atuacao
do Ministério Publico no Controle Externo da Atividade Policial.”* Em sentido distinto
do anterior, que explicitamente embasou-se nas obrigagoes internacionais e afirmou o
dever do Ministério Publico de investigar, ele prevé um breve capitulo sobre “letalidade
e vitimizacao policial” e apresenta as seqguintes orientacdes no que se refere ao objeto
da presente Nota Técnica:

“Sobre a inquiricao de testemunhas, 0 membro do Ministério Publico deve ficar atento as
oitivas realizadas em sede policial. Nao raro, as pessoas que presenciam confrontos e atuagoes
policiais envolvendo violéncia ficam bastante temerosas de prestarem informagoes relevantes,
as vezes comprometedoras da atuagao policial, perante a propria policia, ainda que em 6rgaos
policiais independentes e isentos em relacdo ao ocorrido e aos envolvidos. E salutar que o
membro do Ministério Publico notifique essas pessoas para serem ouvidas na sede da unidade

ministerial, acolhendo-as e escutando diretamente seus relatos e eventuais queixas.” “®

“Os procedimentos investigativos de mortes por intervencao policial, tanto os conduzidos
pelas policias quanto diretamente pelo Ministério Publico, devem contar ndo apenas com
a oitiva dos envolvidos, mas também com a identificacao e a oitiva de testemunhas que
presenciaram o confronto, moradores onde o fato ocorreu, familiares da pessoa que sofreu a

acao policial, entre outros meios de prova.”

iii) Diretrizes do CNMP parainvestigacdes de violagdes em decorréncia ou no contexto
de intervengoes dos 6rgaos de seguranca publica

O Conselho Nacional do Ministério Publico, em 2025, editou a resolugao n? 310 que
regula a atividade do Ministério Publico na investigagao de morte, violéncia sexual,
tortura, desaparecimentoforcadode pessoaseoutroscrimesocorridosemdecorréncia
ou no contexto de intervencoes dos 6rgaos de seguranca publica.

Em primeiro lugar, a Resolucao estabelece como atribuicao do Ministério Publico
investigar infragdes criminais (art. 12) nos casos de: (i) crimes dolosos contra a vida
ou qualquer outro crime doloso com resultado morte - inclusive intervencées dos
orgaos de seguranca publica com resultado letal, entendidas como aquelas em que
a morte tenha sido causada pelo Estado ou aquelas em que se noticia ou se suspeita
que assim tenha sido; (i) crimes dolosos cometidos no contexto de violagdes graves ou

.................................................................................................................

44 - CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Manual de atuagao para membros do Ministério Publico em crimes violentos letais intencionais. Bra-
silia, DF: CNMP, out. 2021. 32 p. Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Publicacoes/documentos/2021/Manual_Atuao_Crimes_Violentos.pdf.
p.19.

45- CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Manual de atuagzo do Ministério Publico no controle externo daatividade policial. Organizado por Jaime
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47 - CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Manual de atuagéo para membros do Ministério Piblico em crimes violentos letais intencionais. Brasilia,
DF: CNMP, out. 2021. 32 p. Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Publicacoes/documentos/2021/Manual_Atuao_Crimes_Violentos.pdf. p. 176.

48 - CONSELLHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO. Resolugao n2 310, de 29 de abril de 2025. Regula a atividade do Ministério Publico na investigagéo de
morte, violéncia sexual, tortura, desaparecimento forgado de pessoas e outros crimes ocorridos em decorréncia ou no contexto de intervengoes dos orgaos de
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sistematicas contra direitos fundamentais, dentre os quais(a)crime contra a liberdade
sexual ou qualquer outro praticado com violéncia sexual; (b) crime de tortura ou outro
meio insidioso, cruel, desumano ou degradante, desaparecimento forcado de pessoas,
como sequestro, carcere privado, destruicao, subtragao e ou ocultacao de cadaver;
e (iii) crimes conexos. Além disso, prevé que a nao instauragao do procedimento pelo
Ministério Publico devera ser motivada(art. 12, §59).

A investigacao iniciada e conduzida pelo Ministério Publico devera asseqgurar as
sequintes medidas (art. 22), entre outras: (i) integridade das evidéncias coletadas e
da cadeia de custaddia da prova; (ii) isolamento do local dos fatos tdo logo comunicada
a ocorréncia e, sempre que possivel, o comparecimento pessoal do membro do
Ministério Publico ao local dos fatos; (iii) realizacdo de exame pericial do local dos
fatos e de pessoas, acompanhado de registro fotografico, com ou sem a presenca
fisica de cadaver; (iv) realizacdo do exame necroscépico completo em caso de crime
de homicidio ou outro com resultado morte; (v) requisicdo de informacodes e registros
de comunicacao, imagens e movimentacao de viaturas dos 6rgaos de seguranca
publica envolvidas na ocorréncia; (vi) requisicdo de acesso a dados, dudios e imagens
captados durante as diligéncias dos 6rgaos de seguranca publica, inclusive por meio de
cameras corporais e sistemas de videovigilancia, publicos e privados, nas imediacoes
dos fatos; (vii) requisicdo para apresentacao e apreensao das armas dos agentes dos
orgaos de seguranca publica e de terceiros envolvidos na ocorréncia, para pericia;
(viii) preservacgao e a obtencao das evidéncias captadas por equipamentos de registro
audiovisual, incluindo as cameras corporais, de viaturas utilizadas por agentes dos
6rgdos de sequranca publica e/ou ambientais; (ix)juntada de relatérios administrativos
das diligéncias, elaborados pelos agentes dos 6rgaos de seguranca publica envolvidos
na ocorréncia; (x)juntada de informacdes sobre as escalas de servigo dos agentes dos
orgaos de seguranca publica, a ficha de servico e o rastreamento de viaturas e dos
integrantes da guarnicao; (xi) juntada de relatorios, prontuarios médicos e/ou guias de
atendimento da unidade de saude que tenha realizado atendimento, com atencao para
os registros de horario de entrada do paciente.

Conforme prevé a Resolucao, a existéncia de indicios do envolvimento de agentes
de sequranga em infragoes penais configura, entre outros motivos, justa causa para
o Ministério Publico iniciar um procedimento investigatorio (Art. 29, §39), sendo eles:
(i) vitima avistada pela ultima vez sob custodia de agentes dos 6rgdos de seguranca
publica; (ii) modus operandi reconhecidamente imputavel a grupos de exterminio com
participacao de agentes dos 6rgaos de seqguranca publica; (i) multiplicidade de vitimas
civis apos intervencao dos érgaos de seguranca publica; (iv) agentes dos 6rgaos de
seguranga publica ou com eles relacionados envolvidos na obstrugdo, ou atraso da
investigacao do crime;(v)presencade elementosindicativos de fraude processual;(vi)a
dificuldade na obtencao de provas fisicas ou de testemunhas essenciais ainvestigacao;
(vii) noticia de utilizacdo, pelos 6rgdos de sequranga publica, de aeronaves para
disparo com armas de fogo; (viii) suicidio em circunstancias inexplicadas de pessoa
sob custodia dos 6rgdos de seguranca publica; e (ix) noticia de que equipamentos de
registroaudiovisual, incluindo cameras corporais, foram desligadas ou ndao funcionaram
durante a intervengao dos 6rgaos de seguranca publica.

Além disso, a Resolucao prevé expressamente que eventual alegacao de causa de
exclusao da responsabilidade penal do agente sera considerada como uma das linhas
de investigacao possiveis, sem prejuizo das demais linhas de investigacao, devendo
ocorrer apuracgado exaustiva das circunstancias do crime (art. 5% §§ 52 e 62).

Outrossim, a Resolucao estabelece como atribuicao do Ministério Publico zelar para
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atender os direitos das vitimas (art. 32, caput) como (i) informacao, (ii) sequranga, (iii)
protecao fisica, (iv) patrimonial, (v) psicolégica e (vi) documental, devendo o 6rgao (art.
32, §19):

(i) identificar e localizar os familiares da vitima, bem assim (sic) informa-los da
investigacao e da possibilidade de participar ativamente;

(ii) prestar informacdes sobre direitos basicos, servicos de apoio, processos e
outros meios de obtencao de reparacao dos danos causados pela infracao penal;

(iii) diligenciar para que seja assegurada a prestacdo de apoio e atendimento
especializado, por meio de equipe multidisciplinar da propria instituicao ou pelo
devido encaminhamento as redes de apoio externas;

(iv) zelar pela protecao da seguranca e da vida privada das vitimas e de seus
familiares, mediante aplicacao efetiva das medidas de protecao ja previstas no
ordenamento juridico e outras que se afigurem adequadas ao caso concreto;

(v) assequrar a colheita de declaragoes da vitima em ambiente comodo e seguro,
que lhe ofereca privacidade e confianga, ofertando-lhe a possibilidade de presenca e
acompanhamento de pessoa de sua confiancga, caso o deseje;

(vi) assequrar disponibilizacdo de exame médico e psicologico, completo e
detalhado, por pessoal iddneo e capacitado, se possivel do sexo que a vitima indique,
oferecendo-lhe que sejaacompanhada por alguém de sua confianga, caso o deseje;

(vii) documentar e coordenar os atos investigativos e o uso diligente dos meios
probatorios, com a preservagao de vestigios e amostras suficientes, com estrita
observancia aos preceitos atinentes a cadeia de custodia;

(viii) assequrar a oferta de assisténcia juridica gratuita a vitima durante todas as
etapas do processo para fins de orientacao juridica e de reparagao de danos.

A Resolucdo, ademais, prevé como direito das vitimas e seus familiares: (i) ser
protegidos contra a repeticao de delitos da mesma natureza e contra a vitimizagao
secundariaeterciaria(art. 3% §3%):(iilacompanharasinvestigagoeseprestardeclaragdes
e informacodes em geral, bem como sugerir diligéncias, indicar meios de prova e deduzir
alegacoes, que deverao ser avaliadas fundamentadamente pelo Ministério Publico
(art. 32, §42); (iii) receber comunicagao de eventual arquivamento do procedimento de
investigacao, sendo possivel submeter a materia a revisao da instancia competente do
6rgdo ministerial, nos termos da legislagao especifica(art. 32, §692).

Nos casos de crimes de natureza sexual, 0 membro do Ministério Publico deve
assegurar atuagao com perspectiva de género e raca, conforme os padroes
internacionais(art. 32, §82), devendo:(i)atribuir valor destacado as declaragdes davitima
em casos de violéncia sexual; (ii) velar pela conducdo da investigacdo sem esteredtipos
de género; (iii) observar que, por forga do carater traumatico das agressoes sexuais, a
eventual demora da vitima em notificar e narrar os fatos ou a constatacao de eventuais
imprecisoes em suas declaragoes nao significam auséncia de fiabilidade ou veracidade
dos relatos; (iv) atentar a devida contextualizacao dos fatos para a comprovagao da
auséncia de consentimento, especialmente quando: a) o siléncio da vitima ou a falta de
resisténcianao permitamainferéncia de concordanciacom o ato libidinoso; b)aforca, a
ameaca, a coagao ou o aproveitamento do entorno coercitivo impliguem diminuicao da
capacidade davitima para consentirlivre e voluntariamente; c)aincapacidade davitima
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nao permitir manifestagao, por palavra ou agao, de concordancia com o ato libidinoso;
e (v) recusar, por impertinéncia, a consideracao de provas de comportamento sexual
prévio ou posterior da vitima como fatores de aferi¢cao da credibilidade de seu relato.

Ademais, a Resolucao prevé que a investigacao conduzida pelo Ministério Publico
devera sequir a legislacao brasileira e as seguintes normativas internacionais (art. 52,
§22): (i) Protocolo de Minnesota sobre a Investigacdo de Mortes Potencialmente llicitas;
(ii)Manual para a Investigacdo e Documentacgao Eficazes da Tortura e Outras Penas ou
Tratamentos Cruéis, Desumanos ou Degradantes(Protocolo de Istambul); (iii)Principios
Basicos sobre o Emprego da Forca e de Armas de Fogo por Funcionarios Encarregados
de Fazer Cumprir a Lei; (iv) principios sobre Entrevistas Eficazes para Investigagoes
e Coleta de Informacgodes (Principios de Méndez); (v) Protocolo para Julgamento com
Perspectiva de Género do Conselho Nacional de Justiga; (vi) Protocolo brasileiro de
Entrevista Forense com Criancas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia,
do Conselho Nacional de Justica.

iv) Protocolos do Conselho Nacional de Justica sobre atendimentos e oitivas
pertinentes as vitimas da violéncia de Estado

No que serefere asdiretrizes relacionadas a como o atendimento, a oitiva, e todo tipo
deinteracao comasvitimas deve se estruturar e se desenvolver, o Conselho Nacional de
Justica tem exercido um papel relevante e oferecido orientacdes concretas por meio
de protocolos de julgamento. Tais protocolos referem-se primordialmente a atividade
jurisdicional, porem nao exclusivamente, e sao pertinentes as vitimas sobreviventes e
aos familiares de vitimas da violéncia letal do Estado.

Em 2021, o CNJ editou o Protocolo de Julgamento com Perspectiva de Género*,
adotado como parametro de atuacao jurisdicional, que oferece diretrizes relevantes
também para casos de violéncia de Estado. O documento reconhece que, nas
oitivas, audiéncias e na producao de provas periciais, € imprescindivel considerar as
desigualdades estruturais que permeiam as relagoes de poder e podem influenciar
0 processo judicial. Assim, orienta que peritos(as), assistentes sociais, policiais e
demais atores envolvidos sejam devidamente capacitados(as) para identificar essas
desigualdades e atuar de forma a neutraliza-las, garantindo uma abordagem sensivel
ao género e a vulnerabilidade social das vitimas e de seus familiares.® Este protocolo
pode contribuir para o enfoque de género no fenémeno da violéncia letal de estado e no
padrao de falta de acesso a justica vivenciado por vitimas e familiares.

Em 2022, o CNJ publicou o Protocolo Brasileiro de Entrevista Forense com Criancas
e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia,®" que estabelece diretrizes
técnicas e éticas para a escuta protetiva de criancas em situacao de vulnerabilidade,
vitimas ou expostas a violéncia, articulando-se a Lei 13.431 de 20172 que estabeleceu
0 sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha

..................................................................................................

49 - CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Protocolo para julgamento com perspectiva de género. Brasilia, DF: CNJ, 2021. Disponivel em: https://www.cnj.jus.
br/wp-content/uploads/2021/10/protocolo-para-julgamento-com-perspectiva-de-genero-cnj-24-03-2022.pdf.

50 - Ibidem. p. 47.

51- CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA. Protocolo brasileiro de entrevista forense com criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia. Brasilia,
DF: CNJ, 2022. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2022/04/Protocolo-Brasileiro-de-Entrevista-Forense.pdf.

52 - BRASIL. Lein®13.431, de 4 de abril de 2017. Estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia e altera
alein28.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente). Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 5 abr. 2017. Disponivel em: https://www.planalto.gov.
br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/3431.htm.
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de violéncia. O documento apresenta um meétodo de entrevista semiestruturado,
flexivel e adaptavel ao desenvolvimento das criancas e adolescentes, cujo objetivo é
facilitar a escuta protetiva sobre alegacdes de violéncia contra eles praticada para fins
de investigacao e judicializacao das ocorréncias. Ao mesmo tempo, o protocolo busca
evitar a revitimizacgao.

Em 2024, o 6rgao publicou o Protocolo para Julgamento com Perspectiva Racial,*
em que destacaavulnerabilidade de vitimas negras que, além de ter direitos e garantias
violadas, sao frequentemente tratadas como responsaveis pela propria violéncia que
experienciaram, e frequentemente vivenciam revitimizagao. *

Ao tratar do adequado atendimento a vitimas negras, o0 CNJ aponta para a previsao
da Declaracao dos Principios Basicos de Justica Relativos as Vitimas da Criminalidade
e de Abuso de Poder das Nacoes Unidas (Resolucao n®40/34)° em relagao a presenca
das seqguintes condicoes no atendimento: i) acolhimento adequado a vitima, ii)
encorajamento a prestacao de declaragoes pela vitima, iii) acesso a protecao e apoio
pela vitima, iv) atencao a presenca de falhas no sistema de justica que colocam a
vitima em situacao de vulnerabilidade, v) a construcdo de um ambiente de escuta que
permita que a vitima relate sua versao dos fatos sem interrupcdes ou desqualificacoes,
vi) atencao a possibilidade de estar ocorrendo a divisdo do espaco pela vitima com
agressor ou testemunhas, vii) a existéncia de ameacas continuas a seguranca, viii) a
existéncia de medidas de protecdo imediatas pelo poder judiciario, ix) verificagao
acerca da compreensao da vitima sobre o processo judicial e suas opgodes, e x) garantia
de tratamento respeitoso a vitima. %

No que se refere a qualidade da instrucao processual, aponta o CNJ: “casos que
envolvem pessoas marcadas por desigualdades estruturais, a instrucao processual é
importante paraidentificacao e compreensao dosfatos e se asrelagoes estao pautadas
por dindmicas raciais que possam afetar o julgamento.”¥(CNJ, 2024, p. 62)

Assim, deve o(a) julgador(a) atentar para a possibilidade de a instrugao processual
reproduzir violéncias institucionais de cunho racial, eventualmente articuladas
a outras dimensoes de vulnerabilidade como condi¢cdes de género, sexualidade,
socioeconémica, deficiéncia, idade, orientacao religiosa ou nacional. Para tanto,
deve haver atencao a: i) possibilidade de a condicao racial estar sendo percebida
como prejudicial e ii) verificacdo acerca de a instrugao processual estar permitindo
um ambiente propicio para a producao de provas com qualidade; e iii) possibilidade
de existéncia de expedientes, ainda que aparentemente neutros, que podem gerar
especial dificuldade de implementagcao em razao da vulnerabilidade racial das partes.

Mais especificamente, em relacao a oitiva de pessoas, o Protocolo estabelece os
sequintes parametros: %
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NOTA TECNICA

...............

| 31

i) As perguntas permitem identificar contextos e situacdes de desvantagem em
que vivem os envolvidos, para valorar sua interferéncia no caso concreto?

ii) As perguntas reproduzem esteredétipos de raga? Ou seja, incorrem em situagoes
como: a) consideram genericamente a cor da pele para definir o individuo como
suspeito?; b) questionam sobre a adequacgao de elementos estéticos como cabelo,
penteado, vestimentas?; ¢c) questionam se a pessoa ou sua comunidade geralmente
tem problemas com autoridades?; d) Perguntam se a pessoa ou sua comunidade
geralmente sdo agressivas quando estdo com raiva?; e) Consideram a cor da pele
para definir nivel intelectual, profissdo ou classe social das partes?; f) consideram o
local de moradia como elemento para imputar uma conduta, agravar uma situacao
juridica (de uma pessoa acusada), deduzir envolvimento com alguma atividade ilicita,
ou desconsiderar seu relato da pessoa sendo escutada?; e g) Desqualificam a palavra
da pessoa depoente de alguma maneira?

iii) As perguntas colocam em duvida a vivéncia de racismo pela pessoa escutada
(revitimizacao)?

iv) 0 ambiente proporciona algum impedimento para que a depoente se manifeste
sem constrangimentos e em situacdo de conforto (linguagem e composigao racial)?

v) A pessoa depoente esta sofrendo algum tipo de interrupcao ou pressao que a
impeca de desenvolver seu raciocinio? As perguntas estao sendo realizadas de forma
agressiva, intimidadora? Questionam a integridade e honestidade?

vi) Perguntas respeitam, valorizam e reconhecem as memodrias, tradicdes, valores
e religiosidade da populagao negra?

No que se refere, em especial, ainstrucao probatdria por meio de pericia, o Protocolo prevé
quedeve haveratencdoas desigualdades estruturais que possaminfluenciar o processo, oque
demanda capacitagao de peritos(as), assistentes sociais, policiais e outros(as) profissionais
em relagao aos vieses raciais® que possam se fazer presentes(CNJ, 2024, p.63). ©

Nesse sentido, o protocolo orienta os(as) julgadores(as) a i) analisarem as condutas
adotadas narealizacao da coleta de provas periciais, i) indicarem quesitos que considerem as
motivacoes derivadas de processos interseccionais de opressao e iii)adotarem uma postura
ativa e critica na analise de laudos técnicos, uma vez que as ciéncias, assim como o direito,
podem estar impregnadas de preconceitos raciais.®

Outra questao fundamental ¢ a atividade de valoracao de provas pelo(a)julgador(a). Nesse
ponto, o Protocolo orienta que seja analisada a) se alguma prova deixou de ser produzida;
ii) se as condicoes de vulnerabilidade racial das pessoas envolvidas causaram obstaculos a
obtencdo da prova; eiii) se essas condigdes impuseram um énus indevido as pessoas; iv) se
testemunhastiveramimpedimentosparadepor,comoemcasosde pessoasqueseencontram
em areas de risco, ou sao vitimas de agentes do Estado e tém medo de testemunhar.

..................................................................................................

59 - Vieses cognitivos (ou cognitive biases, no termo em inglés) podem ser definidos como distorgdes sistematicas de racionalidade que decorrem de simplifi-
cagoes e automatismos inconscientes no processo mental (as chamadas heuristicas). Estudados pela psicologia social e pela ciéncia cognitiva, vieses cogni-
tivos afetam as nossas crencas e a consequente tomada de decisdes. Na atividade jurisdicional, os vieses cognitivos causam erros sistematicos nas decisoes,
resultando em julgamentos afetados pela subjetividade do(a) magistrado(a) e pela analise distorcida da argumentagao juridica e das provas, o que pode ser
potencializado por um comportamento solipsista, ou seja, autocentrado dos(as) magistrados(as).” Ibidem. pp. 45-46.

60 - Ibidem. p. 63.

61-"Esses documentos podem frequentemente atribuirimportancia excessiva a pontos que refletem as desigualdades raciais estruturais ou, inversamente, podem
omitir questoes cruciais que s6 sao perceptiveis por meio de uma andlise sensivel as dindmicas de raga.” Ibidem. p. 64.
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Além disso, o Protocolo refere-se exatamente ao fendbmeno da violéncia de estado,
abordado na presente Nota Técnica, e complementa que magistrados(as) devem ter
atencao para “os motivos pelos quais 0s argumentos da parte vieram acompanhados
de maior ou menor conjunto de provas e se eventual auséncia estéa relacionada as
condigdes pessoais da pessoa negra e seus contextos sociais e territoriais.” Por fim,
aponta para as questoes de saude geradas pelo racismo como os efeitos que devem
ser levados em conta na valoragao de provas em processos.

Acerca da situacao de vitimizacao de pessoas negras, que € a grande maioria das
vitimas da violéncia letal do Estado em favelas e periferias, o Protocolo enuncia um
fendmeno duplo, decorrente do racismo estrutural e institucional: a maior sujei¢cao
de pessoas negras a violéncia e a maior dificuldade de serem reconhecidas politica e
institucionalmente como vitimas.

Ao partir desse fenébmeno, o Protocolo prevé que no trato com vitimas negras €
necessario como procedimento: i) questionamento e distanciamento da l6gica de
banalizacao e de naturalizagdo do sofrimento; ii)atencao a indissociabilidade existente
entre as violéncias que vitimam pessoas negras e o legado histoérico e as atualizacoes
contemporaneas do racismo que produzem exclusao e marginalizacao desse grupo
nos campos politico, econémico, social e cultural; iii) adocao de cautela para evitar
a revitimizagao ou a vitimizacao secundéaria; iv) adocdo de medidas de reparacao
adequadas, eficazes e céleres, voltadas a superacao do legado do racismo, em sua
intersecgao com outras dimensoes da existéncia e das condicdes de vidacomo género,
idade, classe social.®®

Além disso, o Protocolo chama atencao a reproducao de estereétipos raciais
na administracdo da justica, e sua possivel relacdo com: i) erros na formacgao do
convencimento do juizo; ii) impacto no contetdo de decisdes judiciais; iii) decisdes
sobre uso da forca e iv) ocorréncia de revitimizacdo.® Esses estereotipos podem
construir: i) presuncado de periculosidade de homens negros e ii) culpabilizagao e
criminalizacao de mulheres - maes em especial - como derivacao da criminalizacao de
seus filhos.®®

Especificamente sobre a participacao de vitimas e familiares de maneira formal
e efetiva no processo criminal, o Protocolo enuncia a caracterizacao do contexto de
violéncia produzida por “agentes do sistema de segurancga publica” como de “graves
violagoes de direitos humanos”(CNJ, 2024, p. 107)® e aponta recorréncia de o 6nus da
investigacao recair sobre familiares para, dentre outras necessidades: i) coletar de
informacoes adicionais; ii)identificar testemunhas, iii) produzir contraprovas periciais.

0 CNJ, no Protocolo, orienta a magistratura no sentido de que a colaboracao de
vitimas e familiares na elucidacao dos fatos é importante e deve receber apoio do

...................................................................................................

62 - Ibidem. p. 64.

63 -Ibidem. p. 103.
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64 -"Parareflexao: oshomens negros, com frequéncia, sdo considerados imanentemente violentos, ‘suspeitos’, animalescos'e ‘perigosos’. Ha também os esteredti-
pos raciais moldados pela interseccionalidade de género e raga, que conformam as lentes por meio das quais a sociedade percebe e julga o comportamento de mu-
Iheres e meninas negras. Frequentemente, elas sao rotuladas como ‘hipersensuais’, ‘promiscuas’, raivosas), fabricas de bandidos’, ‘maes pretas| etc.” Ibidem. p. 103.

65 - ‘mulheres negras podem ficar suscetiveis a processos de criminalizagdo por serem consideradas ‘fabricas de criminosos’, 0 que se observa, por exemplo,

quando sao submetidas a revistas intimas vexatorias nos estabelecimentos prisionais, sem justificativa fundamentada’. [dem, p. 106.

66 - Nesse sentido, o Protocolo faz referéncia a sentenca do Caso Favela Nova Brasilia da Corte IDH e ao Protocolo de Minnesota da ONU, em termos de normativa
internacional, e a Resolugdo do CNJ sobre os Centros Especializados de Atengao as Vitimas e aum precedente do STJ sobre acesso a provas documentadas no

inquérito policial, enquanto referéncias juridicas nacionais.
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sistema de justica criminal para que a instrugao criminal seja baseada em elementos
robustos e a apuracao seja mais eficaz.

Alémdisso, afirmaqueaparticipacaodasvitimasemtodasasetapasdoprocessodeve
ser garantida para que haja transparéncia, fiscalizacao, responsabilizagao e controle
social do sistema de justica criminal - todos requisitos indispensaveis a democracia
(CNJ, 2024, p. 107). Ainda, o Protocolo diferencia o acompanhamento da persecucgao
penal de habilitacao de assisténcia de acusacao, apontando a impossibilidade de
assisténcia de acusacao no inquérito policial, conforme arts. 268 e 269 do CPP e o0 art.
28 do CPP(modificado pela lei 13.964 de 2018), mas que prevé o direito de a vitima ser
informada sobre o0 arquivamento do inquérito policial pelo Ministério Publico e poder
submeter essa decisdo a revisado pelo érgao competente do MP(CNJ, 2024, p. 109).

O protocoloabordaexplicitamente aatuagcao em casos de letalidade policial eaponta
que o poder judiciario deve apurar i) se houve falta de independéncia na investigacao
e ii) se houve investigacao parcial, ineficiente ou tendenciosa. Aponta também como
referéncias internacionais: os Principios Basicos das Nagoes Unidas sobre a Utilizagao
da Forca e de Armas de Fogo pelos Funcionarios Responsaveis pela Aplicacao da
Lei® e os principios da ONU para a Efetiva Prevencao e Investigacao de Execucoes
Extrajudiciais, Sumarias ou Arbitrarias.®® Além disso, quanto a normativa interna,
aponta que a magistratura pode aplicar o art. 156, inciso |, do CPP para determinar de
oficio a producao antecipada de provas em casos envolvendo violéncia policial.®®

Esses protocolos, sobretudo as referéncias pertinentes relativas a perspectiva
racial, sao bases relevantes para a construcao de uma politica institucional, diretrizes
e protocolos especificos voltados ao atendimento, oitiva e prote¢ao de vitimas
sobreviventes e familiares de vitimas da violéncia letal do Estado.

A normativa nacional tem, sobretudo nos ultimos cinco anos, incorporado previsoes
a partir da normativa internacional e, em casos especificos, da jurisprudéncia
internacional, como o Caso Favela Nova Brasilia. No entanto, o efeito concreto da
normativa institucional nao tem sido verificado na pratica cotidiana dos 6rgaos do
sistema de justica, conforme identificado na experiéncia reiterada e sistematica dos
atores participantes da pesquisa que originou a presente Nota Técnica.

Ao confrontarmos os achados empiricos e a normativa nacional, as enormes lacunas
sao nitidamente perceptiveis. Buscamos, a partir dessa percepgao, as previsoes
normativas e a jurisprudéncia internacional relevantes para qualificar este estudo
técnico acerca do direito de participacao de vitimas e familiares na investigacao e no
processo judicial em casos de violéncia de Estado e para a melhor compreensao tanto
do quadro de lacunas quanto das perspectivas de mudancas na pratica institucional.

..................................................................................................

67 - ONU. Principios Basicos sobre a Utilizagao da Forca e de Armas de Fogo pelos Funcionarios Responsaveis pela Aplicagao da Lei. Genebra: ONU, 1990.
Disponivel em: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-use-force-and-firearms-law-enforcement

68 - ORGANIZAGAO DAS NAGOES UNIDAS. Principios da ONU para a Efetiva Prevenc3o e Investigacao de execugdes Extrajudiciais, Sumarias ou Arbitrarias. Ge-
nebra: ONU, 1889. Disponivel em: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/principles-effective-prevention-and-investigation-extra-legal

69 - Ibidem. p.105.



NOTA TECNICA

PRINCIPAIS
DIREITOS NORMATIVAS PREVISOES

Institui a politica de aten-
cao as vitimas no Poder
Judiciario e prevé plan-
toes de atendimentos a
vitimas de crimes e atos
infracionais.

CNJ, Resolucao
n? 253, de 4 de
setembro de 2018

Prevé o dever aos tribu-
nais de instituir Centros
Especializados de Aten-
¢ao as Vitimas (art. 2°) e
garantir as vitimas: (i) um
canal de atendimento e
acolhimento das vitimas
(diretas e indiretas), (ii)
informacoes sobre inqué-
ritos e processos judi-
ciais, entre outros.

CNJ, Resolucao
n? 386, de 9 de
abril de 2021

Dispdoe sobre o valor do
depoimento da vitima en-
Direito a quanto material probaté-
atendimento e acesso Codigo de Processo rio, conferindo a vitima
ainformacgao Penal, arts. 14 e 201 o direito de ter a palavra
(insercdo pela Lei perante as autoridades in-
n? 13.964/2019) vestigativas e processuais,
expor sua versao dos fatos,
indicar provas e requerer

qualquer diligéncia.

Institui a Politica Institu-
cional de Protegao Integral
e de Promocao de Direitos
e Apoio as Vitimas.
Os Nucleos ou Centros Es-
pecializados(art. 22) devem
garantir: (i) acesso a infor-
macdo e comunicacao, (ii)
participacdo, (iii) verda-
CNMP, Resolucéo de, (iv) justica, (v) diligén-
n® 243/2021 cia devida, (vi) seguranca,
(vii) apoio, (viii) tratamento
profissional individualiza-
do e nado discriminatério,
(ix) protecado fisica, patri-
monial, psicolégica e de
dados pessoais, (x) parti-
cipagcao e reparagcao dos
danos materiais, morais e
simbolica (art. 12).
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CNMP, Guia Pratico
de Atuacao do Mi-
nistério Publico na
Protecao e Amparo
as Vitimas de Crimi-
nalidade, 2019

MPRJ, Resolucao
GPGJ n% 2.419, de
17 de maio de 2021

CNMP, Resolucao
n? 310, de 29 de
abril de 2025

atribuicoes em termos de:
(i) acolhimento, atendi-
mento e apoio psicoldgico
iniciais; (ii) protocolos pa-
dronizados de atendimento
as vitimas, junto aos or-
gaos e entidades publicas
ou privadas; (iii) prestacéao
informacoes juridicas; (iv)
mapeamento de casos, da-
dos estatisticos e estudos
jurimétricos em relacao
a determinadas infracoes
penais, para atuacao pre-
ventiva e difusa em prol
das vitimas, visando a ado-
¢ado de medidas preventi-
vas e repressivas;

Institui o Nucleo de Aten-
dimento as Vitimas (NAV)
no MPRJ e prevé o dever
de prestar informacgoes
sobre o caso criminal,
tanto na fase de inqueérito
quanto na fase judicial

Regula a atividade do Mi-
nistério Publico na inves-
tigacao de morte, violéncia
sexual, tortura, desapare-
cimento forcado de pesso-
as e outros crimes ocorri-
dos em decorréncia ou no
contexto de intervencoes
dos 6rgaos de seguranca
publica.

E estabelece como atribui-
cao do Ministério Publico
zelar pelo atendimento aos
direitos das vitimas como:
(i) informacao, (ii) sequ-
ranca, (iii) protecéao fisica,
(iv) patrimonial, (v) psico-
logica, e (vi) documental
(art. 3%,caput e §1°). Assim,
deve: (i) identificar e loca-
lizar os familiares da viti-
ma, bem assim (sic) infor-
ma-los da investigagao e
da possibilidade de partici-
par ativamente; (ii) prestar
informacoes sobre direitos
basicos, servicos de apoio,
processos e outros meios
de obtencdo de reparacgao
dos danos causados pela
infracao penal.




CNMP, Guia Pratico
de Atuacao do Mi-
nistério Publico na
Protecao e Amparo
as Vitimas de Crimi-
nalidade, 2019

Codigo de
Processo Penal,
arts. 14, 28 e 201

CNMP, Manual de
atuacao para mem-
bros do Ministério
Publico em crimes
violentos letais in-
tencionais, 2021

CNJ, Protocolo para
julgamento com
Perspectiva Racial,
2024

Prevé como direito das viti-
mas que deve ser prestado
pelo Ministério Publico - de
forma facilitada - a garan-
tiade consultaeorientagao
juridica e a participagao
no inquérito e no proces-
so criminal, consistente
nos direitos de ser ouvida,
apresentar elementos de
prova e ser notificada de
eventual arquivamento do
inquérito policial.

Artigo 201: Confere a vi-
tima o direito de ter a
palavra perante as auto-
ridades investigativas e
processuais e expor a ver-
sao dos fatos

Artigos 201 e 14: A vitima
tem o direito de indicar
provas perante a autori-
dade e tem o direito de re-
querer qualquer diligéncia
durante o inquérito poli-
cial, que sera analisada
perante o juizo da autori-
dade.

Art 28: Garante a vitima o
direito de ser notificada
sobre o arquivamento do
inquérito policial para que
possa, se desejar, recor-
rer da decisao.

Prevé que todos os proce-
dimentos investigativos de
mortes porintervencao po-
licial devem contar com a
oitiva dos envolvidos, com
aidentificagao e a oitiva de
testemunhas que presen-
ciaram o confronto, mora-
dores onde o fato ocorreu,
familiares da pessoa que
sofreu a agao policial, en-
tre outros meios de prova.

Orienta a magistratura no
sentido de que a colabora-
cao de vitimas e familiares
na elucidacao dos fatos é
importante para que a ins-
trugcao criminal seja basea-
da em elementos robustos e
a apuracao seja mais eficaz.
Afirma que a participacgao
das vitimas em todas as
etapas do processo deve
ser garantida para que haja
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CNMP, Resolugao
n? 310, de 29 de
abril de 2025

CNMP, Resolugao
n% 243, de 18 de
outubro de 2021

Acesso a apoio
juridico e multidisciplinar

Resolugao
n 2.419/2021 -
Ministério Publico
do Estado do
Rio de Janeiro

transparéncia, fiscaliza-
gao, responsabilizagao e
controle social do sistema
de justica criminal - todos
requisitos indispensaveis a
democracia (CNJ, 2024, p.
107).

Diferencia o acompanha-
mento da persecugao penal
de habilitagao de assistén-
cia de acusagao, apontan-
do a impossibilidade de
assisténcia de acusagao no
inquérito policial, confor-
me arts. 268 e 269 do CPP e
o art. 28 do CPP (modifica-
do pela lei 13.964 de 2018),
mas que prevé o direito de a
vitima ser informada sobre
0 arquivamento do inquéri-
to policial pelo Ministério
Publico e poder submeter
essa decisao a revisao pelo
orgao competente do MP.

A Resolucao, ademais,
prevé como direito das
vitimas e seus familiares
a participacao: (i) acom-
panhar as investigacoes e
prestar declaragcdes e in-
formacdes em geral, bem
como sugerir diligéncias,
indicar meios de prova e
deduzir alegagobes, que
deverao ser avaliadas fun-
damentadamente pelo Mi-
nistério Publico (art. 3¢,
§42); (ii) receber comuni-
cacao de eventual arqui-
vamento do procedimen-
to de investigacao, sendo
possivel submeter a ma-
téria a revisao da instan-
cia competente do 6rgao
ministerial, nos termos da
legislacdo especifica (art.
32, §69).

Prevé a criacao de Nucleos
Especializados com equipe
multidisciplinar para aten-
dimento as vitimas de gra-
ves violagoes de direitos
humanos, entre outras.

Estabelece como atribui-
cao do NAV o atendimento
nao soO juridico como so-
ciopsicolégico as vitimas.




CNMP, Guia Pratico
de Atuacao do Mi-
nistério Publico na
Protecao e Amparo
as Vitimas de Crimi-
nalidade, 2019

CNJ, Resolugao
n? 253, de 4 de
setembro de 2018

DPRJ, Lei Comple-
mentar n? 132, de 7
de outubro de 2009

CNJ, Resolugao
n? 386, de 9 de
abril de 2021

CNMP, Resolucao
n? 279, de 12 de
dezembro de 2023

CNMP, Resolucgao
n? 310, de 29 de
abril de 2025

Prevé como atribuicao do
Ministério Publico o en-
caminhamento de vitimas
para rede de atendimento,
publica ou privada, ou mes-
mo o atendimento por ser-
vidores do 6rgao.

Estabelece o dever dos
tribunais de instituir Cen-
tros Especializados de
Atencao as Vitimas.

Estabelece enquanto ob-
jetivos e fungoes institu-
cionais, exercer a defesa
dos interesses individuais
e coletivos de grupos so-
ciais vulneraveis que me-
recam protegao especial
do Estado (art. 42, XI), bem
como atuar na preserva-
¢cao e reparacao dos direi-
tos de pessoas vitimas de
tortura, abusos sexuais,
discriminagao ou qualquer
outra forma de opressao,
ou violéncia (art. 42, XVIII).
Garantindo, assim, 0 acom-
panhamento e o atendi-
mento interdisciplinar das
vitimas.

Prevé o dever aos tribunais
de instituir Centros Espe-
cializados de Atencao as
Vitimas (art. 2°) e garantir
as vitimas o encaminha-
mento formal para rede de
servigcos publicos como as-
sisténcia juridica, médica,
psicolégica, social e pre-
videnciaria, entre outros,
entre outros.

Prevé a protegao integral a
vitima, garantindo-lhe nao
apenas a resposta juridica,
mas o atendimento multi-
disciplinar nas esferas psi-
cossocial e de saude.

Prevé como atribuicao do
MP em relacao a servicos
de apoio: (i) diligenciar
para que seja assegurada a
prestacao de apoio e aten-
dimento especializado, por
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Garantias de
protecao e
seguranga

CNMP, Resolucao
n? 310, de 29 de
abril de 2025

CNJ, Protocolo

para julgamento

com Perspectiva
Racial, 2024

CNMP, Guia Pratico
de Atuacao do Mi-
nistério Publico na
Protecao e Amparo
as Vitimas de Crimi-
nalidade, 2019

Prevencao da
revitimizacao

CNMP, Resolugao
n? 310, de 29 de
abril de 2025

Recomendacao
n2 31, CNMP

meio de equipe multidisci-
plinar da propria institui-
cao ou pelo devido enca-
minhamento as redes de
apoio externas; (ii) asse-
gurar disponibilizacao de
exame medico e psicologi-
co, completo e detalhado,
por pessoal idoneo e capa-
citado, se possivel do sexo
que a vitima indique, ofere-
cendo-lhe que seja acom-
panhada por alguém de sua
confianca, caso o deseje;
(iii) assegurar a oferta de
assisténcia juridica gratui-
ta a vitima durante todas
as etapas do processo para
fins de orientacao juridica
e de reparacao de danos.

Prevé que o MP deve zelar
pela protecao da seguran-
ca e da vida privada das vi-
timas e de seus familiares,
mediante aplicagcao efetiva
das medidas de protecao ja
previstas no ordenamento
juridico e outras que se afi-
gurem adequadas ao caso
concreto.

Destaca a vulnerabilidade
de vitimas negras que nao
s6 tém seus direitos viola-
dos, como sao frequente-
mente tratadas como res-
ponsaveis pela violéncia.

Prevé a atuacao do Minis-
tério publico para enfren-
tar a vitimagcao secundaria.

Prevé como direito da vi-
tima: ser protegido contra
a repeticao de delitos da
mesma natureza e contra
a vitimizacao secundaria e
terciaria (art. 39, §39)

Estabelece parametros que
os membros do Ministério
Publico devem seguir ao to-
mar conhecimento de noti-
cias de pratica de tortura.




CNMP, Manual de

Atuacao para Mem-
bros do Ministério
Publico em Crimes
Violentos Letais In-
tencionais (2021)

CNMP, Resolugao n®
279, de 12 de dezem-
bro de 2023.

Estabelece atribui-
coes do Ministério
Publico no exercicio
do controle externo
da atividade policial.

CNMP, Resolucgao
n2 310, de 29 de
abril de 2025

CNMP, Resolucao
n2 310, de 29 de
abril de 2025

Prevé a necessidade de
uma investigagao indepen-
dente dentro da Instituicao
em casos de violéncia poli-
cial, com base na sentenca
do Caso Nova Brasilia e na
ADPF 635

Estabelece atribuicdes do
Ministério Publico no exer-
cicio do controle externo
da atividade policial.

Prevé atencao do MP a oi-
tivas realizadas em sede
policial e que é salutar que
o membro do Ministério Pu-
blico notifique essas pes-
soas para serem ouvidas
na sede da unidade minis-
terial, acolhendo-as e es-
cutando diretamente seus
relatos e eventuais queixas

Prevé como atribuicao do
MP em relacao a investiga-
¢do que: i) a nao instaura-
¢ao do procedimento pelo
Ministério Publico devera
ser motivada (art. 12, §59);
ii) diversas medidas inves-
tigativas devem ser asse-
guradas no procedimento
em termos de coleta de evi-
déncias, exames e pericias,
requisicao de dados, docu-
mentos e de apresentacao
de armamento utilizado,
entre outros (art.; 29); iii)
a existéncia de indicios do
envolvimento de agentes
de seqguranca em infragoes
penais configura, entre ou-
tros motivos, justa causa
para o Ministério Publico
iniciar um procedimen-
to investigatorio (Art. 29,
§32); iv) eventual alegacao
de causa de exclusao da
responsabilidade penal do
agente sera considerada
como uma das linhas de in-
vestigacao possiveis, sem
prejuizo das demais linhas
de investigacao, devendo
ocorrer apuragao exausti-
va das circunstancias do
crime (art. 52, §§ 52 e 62).
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CNMP, Resolucao
n2 181, de 7 de
agosto de 2017

CNJ, Protocolo

para julgamento

com Perspectiva
Racial, 2024

Garantias especi-
ficas para grupos
vulneraveis

CNJ, Protocolo

para julgamento

com Perspectiva
Racial, 2024

CNJ, Protocolo
para julgamento com
Perspectiva
de Género, 2021

Prevé o dever especifico de
apuragao do MP em relagao a
noticia de violéncia manifes-
tada por agentes publicos em
desfavor de vitimas negras.

Aborda explicitamente a
atuacao em casos de le-
talidade policial e apon-
ta que o poder judiciario
deve apurar: i) se houve
falta de independéncia na
investigacao, e ii) se houve
investigacao parcial, inefi-
ciente ou tendenciosa.

Protocolo adotado como
pardmetro de atuacao ju-
risdicional, incentivando
sua incorporagao em todo
o ordenamento juridico
brasileiro.

Estabelece parametros
sobre condicdoes de aten-
dimento a pessoas negras,
e destaca a vulnerabilida-
de de vitimas negras que,
além de terem direitos e
garantias violados, sao
frequentemente tratadas
como responsaveis pela
violéncia que experiencia-
ram e, frequentemente, vi-
venciam revitimizacgao.
Estabelece, entre outros,
parametros sobre instru-
¢ao processual, oitiva, va-
loracao em processos que
envolvem pessoas negras
e estao condicionados pelo
racismo estrutural.
Enuncia a maior sujeicao
de pessoas negras a vio-
léncia e a maior dificuldade
de serem reconhecidas po-
litica e institucionalmente
como vitimas. Fendmeno
decorrente do racismo es-
trutural e institucional.

Protocolo adotado como
parametro de atuacao ju-
risdicional, incentivando
sua incorporacao em todo
o ordenamento juridico
brasileiro.

Reconhece que no caso
das audiéncias, provas pe-
riciais devem ser produ-
zidas com atencao a desi-
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gualdades estruturais que
possam ter um papel na
demanda. Orienta que peri-
tos(as) e outros atores (as-
sistentes sociais, policiais)
sejam capacitados(as) para
perceber essa situagao e
atuar para neutraliza-la,
garantindo uma abordagem
sensivel ao género e a vul-
nerabilidade social das vi-
timas e de seus familiares.

Apresenta um meétodo de
entrevista semiestrutu-
CNJ, Protocolo rado, flexivel e adaptavel
ao desenvolvimento das
criangcas e adolescentes,
cujo objetivo é facilitar
SErTEE VT aE ol a escuta protegida sobre
Tasiemu e dE alegacoes de violéncia
Violéncia, 2022 contra eles praticada para
fins de investigacao e judi-
cializacao das ocorréncias.

Brasileiro de Entre-
vista Forense com
Criancas e Adoles-

Prevé que, nos casos de
crimes de natureza sexu-
al, o membro do Ministé-
rio Publico deve assegurar
atuacao com perspectiva
de género e raga, conforme
0s padrdes internacionais
(art. 39, §89).

CNMP, Resolugao n®
310, de 29 de abril
de 2025

IV. Normativa Internacional

Apartirdabasenormativaquefundamentaodireitodeacessoajusticajaapresentada
na introducao, a presente sintese da normativa internacional para fins da presente
Nota Técnica busca reunir previsoes de tratados, declaracoes, protocolos e relatérios
assim como jurisprudéncia internacional que sejam pertinentes ao direito de acesso
a justica e, mais especificamente, de participagao qualificada na investigagao e no
processo tanto de vitimas sobreviventes quanto de familiares de vitimas da violéncia
letal do Estado.

A sequir, foram reunidas referéncias fundamentais do Sistema ONU de Protecao dos
Direitos Humanos e do Sistema Interamericano de Protecao dos Direitos Humanos.

i) Sistema ONU de Protecdo dos Direitos Humanos: protocolos de atuacgdo e
monitoramento de violéncias sistémicas

No marco das Nagoes Unidas, 0 acesso a justica constitui um direito fundamental
de carater substancial e nao apenas formal, cujo alcance supera a mera possibilidade
de provocar o judiciario interno. O direito ao pleno acesso a justica envolve a garantia
de investigacoes eficazes, imparciais e independentes, a responsabilizacao efetiva de
agentes estatais, a reparacao adequada das vitimas e a transformacao das estruturas
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que perpetuam a desigualdade e a violéncia institucional. Nesse sentido, a ONU tem
produzidoum conjuntoarticulado de instrumentos normativos, resolugdes e protocolos
técnicos que consolidam um marco juridico internacional voltado a limitacao da
violéncia estatal e a promocao de uma justica verdadeiramente acessivel e igualitaria.

Nesse sentido, a Declaracao de Principios Basicos de Justica para Vitimas de Crime
e Abuso de Poder (resolucédo n? 40/34 de 1985)° amplia a nogao de acesso a justica ao
afirmar a obrigacao do Estado em garantir recursos legais e assegurar as garantias
processuais pertinentes as vitimas e seus familiares, especialmente em casos de
violéncia de Estado.

O documento estabelece que os processos judiciais e administrativos devem ser
responsivos as necessidades das vitimas e para tanto devem:

(a) Informar as vitimas sobre o seu papel, 0 &mbito, o calendario e o progresso
dos procedimentos e da resolucao dos seus casos, especialmente quando estejam
envolvidos crimes graves e quando tenham solicitado tal informacao;

(b) Permitir que as opinides e preocupacoes das vitimas sejam apresentadas e
consideradas nas fases apropriadas do processo, quando 0s seus interesses pessoais
forem afetados, sem prejuizo do acusado e em conformidade com o sistema nacional
de justica penal relevante;

(c) Prestar assisténcia adequada as vitimas durante todo o processo legal;

(d) Tomar medidas para minimizar os inconvenientes as vitimas, proteger a sua
privacidade, quando necessario, e garantir a sua seguranga, bem como a das suas
familias e testemunhas em seu nome, contra intimidacao e retaliacao;

(e) Evitar atrasos desnecessarios na resolucao de casos e na execugao de ordens ou
decretos que concedem indenizagoes as vitimas.

Ainda com foco nos direitos das vitimas, os Principios Basicos e Diretrizes sobre
o Direito a Reparacao e Indenizacao para Vitimas de Violacées Graves do Direito
Internacional dos Direitos Humanos e Violacées Graves do Direito Internacional
Humanitario”, de 2005, preveem para vitimas e familiares i) tratamento humano e
que garanta seguranca, bem-estar fisico e psicologico, além da privacidade e de
cuidados especiais que previnam a retraumatizacgao; ii) acesso a justica em condigoes
de igualdade; iii) acesso a reparacao adequada, efetiva e rapida e integral; iv) direito
a protecdo, a assisténcia juridica adequada e v) procedimentos judiciais que sejam
acessiveis a grupos de vitimas bem como a das suas familias. Além disso, dispde que
“As obrigacgodes, decorrentes do direito internacional, de garantir o direito de acesso a
justica e a procedimentos justos e imparciais deverao estar refletidas na legislagao
interna.”

..................................................................................................

70 - ONU. Declaragao dos Principios Basicos sobre Justica para as Vitimas de Crime e Abuso de Poder. Adotada pela Assembleia Geral na Resolugéo A/
RES/40/34, de 29 nov. 1985. Disponivel em: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/declaration-basic-principles-justice-victims-

-crime-and-abuse

71-ONU. Principios Basicos e Diretrizes sobre o Direito a Reparagao e Indenizacgao para Vitimas de Violagoes Graves do Direito Internacional dos Direitos Humanos e
Violagoes Graves do Direito Internacional Humanitario. Adotados e proclamados pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas na sua resolugao 60/147, de 16 de dezembro
de 2005. Disponivel em: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/basic-principles-and-guidelines-right-remedy-and-reparation.
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Os Principios Basicos sobre o Uso da Forga e de Armas de Fogo por Aplicadores da
Lei(1990)”?também sao centrais nesse processo. Eles estabelecem que “os aplicadores
da lei devem, na medida do possivel, utilizar meios nao violentos antes de recorrer ao
uso da forca e de armas de fogo” (Principio 4) e que, quando inevitavel, o uso da forca
deve ser restrito ao minimo necessario (Principio 5). 0 documento ainda determina que
mortes e ferimentos causados por agentes estatais devem ser objeto de “relatérios
detalhados” e submetidos a “procedimentos administrativos e judiciais” para assegurar
aresponsabilizacao (Principio 22). Ao vincular a legalidade do uso da forga a obrigacao
deinvestigarabusos, osPrincipios colocam o acesso ajusticacomo dimensao essencial
da propria legitimidade da atuagao estatal.

Esse marco é reforcado pelo Protocolo de Istambul (2001)”, que trata da investigacao
e documentacdo da tortura, e pelo Protocolo de Minnesota (1991/2016), relativo
a investigacao de mortes potencialmente ilicitas. Ambos estabelecem padroes
cientificos, técnicos e metodoldgicos para asseqgurar a integridade das investigacoes,
reforcando que o acesso ajustica depende da producao confiavel e imparcial de provas.

O Protocolo de Istambul estabelece que “a investigacao de alegacées de tortura
deve ser conduzida de forma imparcial, por pessoas competentes e independentes
da autoridade acusada™, e que seu objetivo é “determinar os fatos e assegurar a
responsabilizacao”®. Nesse sentido, o documentointernacional refor¢caque as supostas
vitimas de tortura ou maus-tratos, as testemunhas, os investigadores e suas familias
devem ser protegidos contra violéncia, intimidagao ou represalias durante o curso da
investigacao.” Para assegurar aindependéncia e a integridade do processo, determina
também que agentes potencialmente implicados em atos de tortura sejam removidos
de qualquer posicao de poder ou controle sobre vitimas, testemunhas, familiares ou
investigadores.”™

Além disso, o Protocolo reconhece a responsabilidade do Estado em proteger
vitimas, testemunhas, familiares, representantes legais e defensores de direitos
humanos contra qualquer forma de intimidagao ou violéncia, inclusive durante medidas
investigativas especificas, como procedimentos de reconhecimento.”

O Protocolo de Minnesota, manual internacional das Nacdes Unidas sobre a eficaz
prevencgao e investigacao de execucoes extrajudiciais, arbitrarias e sumarias, constitui
um dos mais importantes instrumentos de referéncia global para a consolidacao de

.................................................................................................................

72 - ONU. Principios basicos sobre o uso da forga e de armas de fogo pelos funcionarios responsaveis pela aplicacao da lei. Adotados no 82 Congresso das
Nagoes Unidas sobre Prevengao do Crime e Tratamento de Delinquentes, Havana, 1990. Disponivel em: https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/
instruments/basic-principles-use-force-and-firearms-law-enforcement

73 - ONU. Protocolo de Istambul: manual para a investigacao e documentacao eficazes da tortura e outros tratamentos ou penas cruéis, desumanos ou degradan-
tes. Nova York; Genebra: Alto Comissariado das Nagoes Unidas para os Direitos Humanos, 2022. Disponivel em: https://www.ohchr.org/en/publications/policy-and-me-
thodological-publications/istanbul-protocol-manual-effective-0

74 -0NU. Protocolo de Minnesota sobre ainvestigagao de mortes potencialmente licitas(2016): manual das Nages Unidas sobre a prevencgao e investigacao eficazes de
execugoes extralegais, arbitrarias e sumarias. Nova York; Genebra: Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Direitos Humanos, 2017. Disponivel em: https://www.
cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/06/protocolo-minnesota-por.pdf

75 - ONU. Protocolo de Istambul: manual para a investigagao e documentagao eficazes da tortura e outros tratamentos ou penas cruéis, desumanos ou degradantes.
Nova York; Genebra: Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Direitos Humanos, 2022. Disponivel em: https://www.ohchr.org/en/publications/policy-and-metho-
dological-publications/istanbul-protocol-manual-effective-0 §74.

76 - Ibidem, §77.
77- Ibidem, §53.
78 - Ibidem, §78.

78 - Ibidem, §§79,96.
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parametros normativos e procedimentais voltados a protecao do direito a vida e a
responsabilizacdo de agentes estatais em casos de mortes potencialmente ilegais
ou de suspeitas de desaparecimento forgcado. O documento estabelece padroes
minimos de desempenho e diretrizes universais para Estados, institui¢des e individuos
envolvidos eminvestigacOes dessa natureza, garantindo que tais procedimentos sejam
conduzidos com base nos principios da legalidade, imparcialidade, independéncia,
transparéncia e o devido processo.

Partindo da premissa de que “nenhuma morte causada pelo Estado pode permanecer
fora do escrutinio publico e judicial®®, o Protocolo impde aos Estados a obrigacao de
adotar medidas imediatas, eficazes e independentes de investigacao sempre que
houver indicios de que a morte possa ter ocorrido de forma ilicita. Essa obrigacao
estatal de investigar é considerada uma decorréncia direta do direito a vida e do dever
de prevenir, punir e reparar violagoes graves de direitos humanos, configurando um
dever juridico de carater positivo e nao meramente facultativo.

No tocante aos direitos das vitimas e de seus familiares, o Protocolo de Minnesota
reconhece que as pessoas afetadas por essas violagdes tém direito a reparacao plena,
adequada, eficaz e célere, ao reconhecimento juridico de sua situagao, ao acesso
equitativo e efetivo a justica e a informacao sobre os fatos, as responsabilidades e os
mecanismos de responsabilizacao, inclusive a investigagao e o processo dos autores
quando identificados.®’ O texto enfatiza que a participacao dos familiares constitui
elemento central para a eficacia e legitimidade das investigagdes, devendo o Estado
assequrar suapresencgaativaeinformadaemtodasas etapasdo processo investigativo.

Cabe as autoridades publicas, portanto, localizar e identificar os familiares, notifica-
los sobre a instauracao e o andamento das investigacoes, manté-los atualizados em
tempo habil sobre cada etapa do procedimento e garantir-lhes legitimidade processual
para acompanhar o curso da apuracao. O Protocolo prevé que os familiares devem ter
oportunidade de apresentar provas, informacoes, sugestoes e argumentos sobre as
diligéncias consideradas necessérias, de modo a contribuir com o esclarecimento dos
fatos e a reconstrucao da verdade. Devem também ser previamente notificados sobre
audiéncias e atos processuais relevantes, podendo deles participar de forma direta ou
por meio de representantes.

Para viabilizar essa participacao efetiva e informada, o Protocolo determina que
o Estado adote medidas concretas de apoio juridico, inclusive com financiamento
publico quando necessario, assegurando que limitagdes de ordem econémica ou
técnica nao impegam o exercicio pleno de direitos. Qualquer restri¢cao a participagao
dosfamiliares s6 podera ocorrer em circunstancias estritamente excepcionais, quando
imprescindivel a integridade da investigacao, devendo ser devidamente fundamentada
e tempordaria, sem prejuizo do direito a informacéao e a transparéncia.®?

O Protocolo de Minnesota também reforca o dever estatal de proteger os familiares e
demais envolvidos contra maus-tratos, intimidacoes, retaliacées ou sangoes em razao

..................................................................................................

80 - ONU. Protocolo de Minnesota sobre a investigacdo de mortes potencialmente ilicitas (2016): manual das Nag6es Unidas sobre a prevencao e investi-
gacao eficazes de execucdes extralegais, arbitrarias e sumarias. Nova York; Genebra: Alto Comissariado das Nagoes Unidas para os Direitos Humanos, 2017.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/06/protocolo-minnesota-por.pdf, Principio 1.

81-Ibidem, Principio 35.

82 - ONU. Protocolo de Minnesota sobre a investigacao de mortes potencialmente ilicitas (2016): manual das Nagoes Unidas sobre a prevencao e investigagao efi-
cazes de execucoes extralegais, arbitrarias e sumarias. Nova York; Genebra: Alto Comissariado das Nagoes Unidas para os Direitos Humanos, 2017. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/06/protocolo-minnesota-por.pdf, p. 10.
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de sua atuacao nas investigagdes ou na busca por informacoes. Essa protecao abrange
nao apenas sua integridade fisica, mas também seu bem-estar psicologico, emocional
e social, bem como sua privacidade e seguranga pessoal.? 0 Estado é, portanto,
responsavel por adotar medidas adequadas e eficazes para prevenir qualquer forma de
revitimizacao ou coacao das vitimas e de seus familiares.

Além disso, o protocolo asseqgura direitos especificos relacionados ao tratamento
dos restos mortais das vitimas. Estabelece que, uma vez identificados os restos
mortais das vitimas, os familiares devem ser imediatamente informados e, sempre
que possivel, consultados antes da realizacao da autopsia. Devem ainda ter o direito
de indicar um representante para acompanhar os procedimentos periciais, garantindo
transparéncia, respeito e dignidade ao processo de identificagdo e analise. &

O tema do acesso a justica se relaciona intrinsecamente a escuta efetiva pelas
instancias investigativas e judiciais as vitimas e seus familiares. Nesse sentido, uma
referéncia importante sao os “Principios sobre Entrevistas Eficazes para Investigacoes
e Coleta de Informacdes” ou “Principios Méndez’, elaborados por especialistas em 2021,
com o apoio da Anti-Torture Initiative, da Association for the Prevention of Torture e
do Norwegian Centre for Human Rights, e posteriormente adotados pelo Conselho de
Direitos Humanos e pelo Comité contra a Tortura da ONU.® Este conjunto de principios
possui, enquanto objetivo principal, modificar as praticas policiais, substituindo
0s interrogatdrios coercivos por entrevistas baseadas em um relacionamento
horizontalizado e propondo uma alternativa concreta aos métodos de interrogatorio
que se baseiam na coergao para extrair confissdes. Buscam, portanto, melhorar os
resultados das investigacdes de modo que respeitem plenamente os direitos humanos
e reforcem a confianga no Estado. Destacam-se os Principios 32 e 52

Principios 32 (Vulnerabilidade): Sustenta que ‘entrevistas eficazes requerem
identificar e abordar as necessidades das pessoas entrevistadas em situacao de
vulnerabilidade”. Dessa forma, devem ser adotadas abordagens que reconhecam as
condigoes especificas e eventuais interseccionalidades que afetam individuos que
possam estar em condicoes de fragilidade, como vitimas de trauma ou pessoas com
deficiéncia, para garantir que suas informacgoes sejam coletadas de maneira justa e
respeitosa.

Principio 52 (Responsabilizagao): Sustenta que as “entrevistas eficazes demandam
instituicoes transparentes e responsaveis.” Portanto, agentes policiais e judiciarios
responsaveis pela realizacao de entrevistas com as vitimas e seus familiares devem
estabelecer mecanismos claros de supervisao e prestacao de contas.

Soma-se a esse arcabouco juridico a atuacao politica e normativa do Conselho de
DireitosHumanosdaONU. AResolucao 43/1(2020)condenou praticasracistas, violentas
e discriminatorias perpetradas por forcas de seguranca contra africanos e pessoas
de ascendéncia africana® e solicitou a Alta Comissaria para os Direitos Humanos a
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83 - ONU. Protocolo de Minnesota sobre a investigagao de mortes potencialmente ilicitas (2016): manual das Nagoes Unidas sobre a prevencao e investigagao efi-
cazes de execugoes extralegais, arbitrarias e sumarias. Nova York; Genebra: Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Direitos Humanos, 2017. Disponivel em:

https://www.cnjjus.br/wp-content/uploads/2024/06/protocolo-minnesota-por.pdf, Principio 36.

84-|dem, Principio 37.

85 - MENDEZ, Juan E. Principios sobre entrevistas eficazes parainvestigagzo e coleta de informagdes (Principios Méndez). Genebra: APT, 2021. Disponivel em: ht-

tps://www.apt.ch/sites/default/files/publications/apt_PoEI_POR_03.pdf

86 - ONU. A/HRC/RES/43/1: Promotion and protection of the human rights and fundamental freedoms of Africans and of people of African descent against exces-
sive use of force and other human rights violations by law enforcement officers. Resolucéo adotada pelo Conselho de Direitos Humanos em 19 mar. 2021. Disponivel

em: https://docs.un.org/en/A/HRC/RES/43/1.
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elaboracao de umrelatorio sobre “racismo sistémico, violagoes do direito internacional
dos direitos humanos por forcas de seguranca e respostas governamentais a protestos
pacificos”.®” O documento reconhece que o racismo estrutural constitui barreira
concreta ao acesso ajustica, uma vez que produz seletividade penal e desigualdade de
tratamento no ambito das instituicoes policiais e judiciais.

No mesmo sentido, a Resolugao 47/21(2021) reforca a importancia da participagao
plena e efetiva das pessoas de ascendéncia africana em todas as esferas da vida
publica e politica,®® vinculando a nogao de justica ao principio da igualdade racial e a
inclusao social. Ao exigir que Estados adotem medidas efetivas de combate ao racismo
e a discriminagao,®® a resolucao reconhece que a justica ndo pode ser reduzida a
dimensao formal de tribunais e procedimentos, ela precisa promover mudancas sociais
profundas. Essas transformacgoes implicam o fortalecimento de leis e sistemas,*® na
revisao de procedimentosinstitucionais e na criacao de mecanismosindependentes de
monitoramento,® com poder para avaliar, reportar e recomendar medidas corretivas.

Essa compreensao é aprofundada pelo Relatorio do Mecanismo Internacional
de Especialistas para Igualdade e Justica Racial na Aplicacao da Lei sobre o Brasil,
realizado em 2023.%2 0 documento sublinha que o racismo sistémico mina a confianca
publica nas instituicoes judiciais e perpetua ciclos de violéncia e impunidade.® Ainda,
demonstra como certas praticas discriminatorias moldam as abordagens policiais,
prisoes e julgamentos no Brasil, negando a pessoas negras e de ascendéncia africana
a possibilidade de acesso pleno a justica. O relatorio recomenda a realizagao
de reformas institucionais abrangentes, o fortalecimento de mecanismos de
monitoramento independente e internacional, a responsabilizacao efetiva de agentes
publicos e a reparacao integral das vitimas, ou seja, que nao se limite a compensacoes
financeiras, mas também inclua medidas de nao repeticao, reconhecimento publico e
transformacao estrutural no marco interno do Estado.

ii) Sistema Interamericano de Protecdao dos Direitos Humanos: concepc¢ao
ampliada de acesso a justica e centralidade da nao discriminacao racial e de género
na atuacao do sistema de justica

No Sistema Interamericano de Direitos Humanos (SIDH), a obrigacdo quanto ao
Controle de Convencionalidade pelo Estado brasileiro esta delineada a partir da
Convencao Americana de Direitos Humanos (CADH), em seu artigo 22, referente a
adequacao do direito interno ao Direito Internacional dos Direitos Humanos, articulado
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88 - ONU. Conselho de Direitos Humanos. A/HRC/RES/47/21: Promotion and protection of the humanrights and fundamental freedoms of Africans and of people of
African descent against excessive use of force and other humanrights violations by law enforcement officers through transformative change for racial justice and
equality. Resolugao adotada em 13jul. 2021. Disponivel em: https://www.ohchr.org/en/hr-bodies/hrc/regular-sessions/session47/res-dec-stat.

89-Ibidem.
90-Ibidem.
91-Ibidem.

92 - ONU. Brasil: relatorio sobre justiga racial na aplicagao da lei. 1 out. 2024. Disponivel em: https://brasil.un.org/pt-br/280159-brasil-relat%-
C3%B3rio-sobre-justi%C3%A7a-racial-na-aplica%C3%A7%C3%A30-da-lei

93 - ONU. Conselho de Direitos Humanos. A/HRC/57/71/Add.1: International Independent Expert Mechanism to Advance Racial Justice and
Equality in Law Enforcement - Visit to Brazil (advance unedited version). 27 set. 2024. Disponivel em: https://undocs.org/A/HRC/57/71/Add.1
88 30- 35.

94 - ONU. Conselho de Direitos Humanos. A/HRC/57/71/Add.1: International Independent Expert Mechanism to Advance Racial Justice and
Equality in Law Enforcement - Visit to Brazil (advance unedited version). 27 set. 2024. Disponivel em: https://undocs.org/A/HRC/57/71/Add.1
§22.
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aos arts 82 e 25, que juntos consagram o direito de acesso a justica. Esse padrao
internacional de cumprimento com as obrigagoes estatais em matéria de direitos
humanos é uma ferramenta ja consolidada na jurisprudéncia do tribunal no sentido
tanto da nao aplicagao de normas incompativeis com a CADH quanto de interpretacao
e aplicacao do direito em consonancia com os tratados do SIDH e a jurisprudéncia da
Corte Interamericana de Direitos Humanos(Corte IDH).

0 artigo 82da CADH®, que estabelece as garantias judiciais, aliado ao artigo 252, que
consagra o direito a protecao judicial, monta um paradigma regional de proteg¢ao que
busca asseqgurar, nas Américas, direitos processuais basicos, como a escuta judicial
efetiva, a razoavel duragao do processo, o julgamento justo e imparcial, 0 acesso ao
juiz natural e a disponibilidade aos recursos judiciais. A jurisprudéncia da Corte IDH
tem ampliado o alcance desses dispositivos, reconhecendo que 0 acesso a justica
também compreende o direito das vitimas de violéncia de Estado e de seus familiares
de acompanhar asinvestigacoes, participar dos processos e receber apoio estatal para
melhor compreender os procedimentos policiais e judiciais que lhes dizem respeito.

No caso Gomes Lund e outros(“Guerrilhado Araguaia“)vs. Brasil,aCorte IDH condenou
o Estado pelo desaparecimento forgado de integrantes da Guerrilha do Araguaia
durante a ditadura militar e destacou que, a partir do artigo 82 da CADH, as vitimas de
violagoes de direitos humanos, bem como seus familiares, devem dispor de amplas
possibilidades de serem ouvidas e de participarem dos processos correspondentes,
tanto para esclarecer os fatos e responsabilizar os autores das violagdes, quanto para
obterareparacaoadequada.®® Evidencia-se enquanto caso paradigmatico paraoEstado
brasileiro a condenacao pela Corte IDH no caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil, de 2017,
que utilizou o Protocolo de Minnesota enquanto importante guia de interpretacao.?”’ 0
caso se refere a responsabilidade internacional do Estado pela violagao das garantias
judiciais de independéncia e imparcialidade da investigacao, dos direitos a devida
diligéncia e ao prazo razoavel, a protecao judicial e a integridade pessoal, com relagao
as investigacoes de duas incursodes policiais na Favela Nova Brasilia, na cidade do Rio
de Janeiro, em 1994 e 1995, que resultaram na execucao de 26 homens e na violéncia
sexual contra trés mulheres adolescentes. Em sua sentenca, entre asviolagoes, a Corte
compreendeu que o Estado violou os artigos 82 e 252 da CADH, reconhecendo que nao
ocorreram investigacoes efetivas e independentes que incluissem a participacao ativa
das vitimas e de seus familiares.

ACortelDHenfatizouqueaefetividadedeumainvestigacaodependedecertoscritérios
como a adocao de medidas adequadas, a celeridade, aimparcialidade e a participacao
dos familiares das vitimas.® Reiterou, ainda, que os familiares devem ter acesso pleno
e capacidade de atuacao em todas as etapas e instancias das investigacoes,* e que
os resultados devem ser divulgados publicamente, garantindo o direito das vitimas
a verdade e a justigca, mas também a memorializacdo coletiva sobre as violagoes
ocorridas.”™ Entre as violacoes identificadas, a Corte concluiu que as investigagoes
foram marcadas pela falta de imparcialidade e independéncia necessaria',além da
exclusao das familias da participacao efetiva na apuracao e na busca da verdade sobre
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95-0EA. Convengao Americana sobre Direitos Humanos(Pacto de San José da Costa Rica). San José, Costa Rica, 22 nov. 1989. Disponivel em: https://www.planalto.

gov.br/ccivil_03/decreto/d0678.htm.

96 - Corte IDH, Caso Gomes Lund e outros Vs. Brasil(“Guerrilha do Araguaia’). Sentencga de 24 de novembro de 2010. Série C. No. 219. §242.
97-Corte IDH, Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil, Sentenga de 16 de fevereiro de 2017, Série C No. 333. §186.

98- Corte IDH, Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil, Sentencga de 16 de fevereiro de 2017, Série C No. 333. §190.

99-Corte IDH, Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil, Sentenca de 16 de fevereiro de 2017, Série C No. 333. §238
100-Corte IDH, Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil, Sentenca de 16 de fevereiro de 2017, Série C No.. 333. §292.
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as violagdes que ocorreram contra as vitimas.'”? Restou reconhecido que essa omissao
estatal resultou em danos profundos a integridade psiquica e moral dos familiares,
que permaneceram em situacao de angustia e vulnerabilidade devido a auséncia de
investigacao adequada e a perpetuacao da impunidade.'®

Nesse sentido, a Corte IDH reforcou que a efetiva participacao das vitimas e de seus
familiares constitui um elemento essencial para a realizacao do direito a verdade,
a justica e a reparacao integral. A exclusao das vitimas e de seus familiares nos
procedimentos investigativos, além de restringir sua possibilidade de atuar de forma
ativa no processo judicial, perpetua uma condigao de vulnerabilidade e impde danos
significativos a sua integridade psiquica e moral.™® Assim, a auséncia ou nao aplicagao
de instrumentos legais que garantam essa participacao ativa nao apenas compromete
a apuracao dos fatos, mas também resulta em um quadro de revitimizacao. Assim, a
Corte estabeleceu a obrigacao de assegurar atendimento psicologico e psiquiatrico
gratuito, adequado e continuo as vitimas e familiares, de forma especializada, separada
de atendimentos universais de saude preexistentes, reforcando a dimensao integral
das reparagoes.'®

Ademais, a Corte compreendeu que as garantias ao devido processo, inclusive os
critérios de independéncia e imparcialidade, devem alcangar também as fases pré-
judiciais, de investigacao, sob pena de inviabilizar a atuagao acusatoria do Estado e o
julgamento adequado de supostas violagoes de direitos humanos.'® Dessa forma, as
investigacdes que envolvam mortes em operagades policiais devem ser conduzidas por
orgaos efetivamente independentes dos supostos perpetradores, como autoridades
judiciais ou o Ministério Publico, assistidos por equipes técnicas externas as forcas de
seguranca envolvidas. '’

Ajurisprudénciainteramericanatemreiterado queaparticipagao efetivadasvitimase
de seus familiares deve ser compreendida enquanto elemento essencial paraasseqgurar
a justica em casos de violéncia estatal.'”® Além disso, o tribunal tem elaborado seu
entendimento sobre o atendimento a vitimas de forma a considerar as necessidades
das vitimas em sua diversidade e situacoes de deveres reforcados do Estado. No Caso
Omeara Carrascal e outros vs Coldmbia'®, a Corte enfatiza a necessidade do Estado
fornecer o acompanhamento médico e psicolégico aos afetados. Ademais, no caso
Leite de Souza e outros vs. Brasil (Maes de Acari)™, a Corte reconhece a necessidade
da aplicacao de protocolos de investigacao com enfoque de género, infancia e
interseccional e determina a adequacao ou adocao de protocolos de investigacao,
com base na devida diligéncia reforcada voltada para casos que envolvam pessoas em
situacao especial de vulnerabilidade, como criancas e mulheres.

..................................................................................................

101 - Corte IDH, Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil, Sentenca de 16 de fevereiro de 2017, Série C No. 333. §§190, 237, 241.

102 - Corte IDH, Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil, Sentenga de 16 de fevereiro de 2017, Série C No. 333. §329.

103 - Corte IDH, Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil, Sentencga de 16 de fevereiro de 2017, Série C No. 333. §272, §§353-358

104 - Corte IDH, Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil, Sentenga de 16 de fevereiro de 2017, Série C No. 333.§272.

105 -Corte IDH, Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil, Sentenga de 16 de fevereiro de 2017, Série C No. 333. §296.

106 -Corte IDH, Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil, Sentenca de 16 de fevereiro de 2017, Série C No. 333. §185.

107-Corte IDH, Caso Favela Nova Brasilia Vs. Brasil, Sentenca de 16 de fevereiro de 2017, Série C No. 333. §216

108-Corte IDH. Caso dos “Nifios de la Calle”(Villagran Morales e outros) Vs. Guatemala. Sentenga de 19 de novembro de 1999. Série C No. 63. §227;
No mesmo sentido: Corte IDH. Cuadernillo de Jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos n2 12: Debido Proceso. San José,
2025. Disponivel em: https://www.corteidh.or.cr/sitios/libros/todos/docs/cuadernillo12.pdf.

109-Corte IDH, Caso Omeara Carrascal e outros Vs. Coléombia, Sentenca de 21de novembro de 2018, Série C No. 368. §307.

10-Corte IDH, Caso Leite de Souza e outros Vs. Brasil (Maes de Acari), Sentenga de 04 de julho de 2024, Série C No. 531. §§135-137 e 243-244.
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No que se refere a adogao de protocolos de combate a discriminacao racial, a Corte
IDH reconheceu, no Caso Dos Santos Nascimento e Ferreira Gomes vs. Brasil', que o
Estado brasileirodescumpriusuaobrigacaointernacionalaonao dispor de mecanismos
adequados para a investigacao e o julgamento de crimes de racismo. Como medida de
reparacao, a Corte determinou a elaboracao e implementacgao de protocolo de atuagao
que oriente as autoridades estatais a investigar e julgar atos de discriminagao racial
com perspectiva interseccional de raca e género, em conformidade com as normas
internacionais de igualdade e nao discriminagao e com a jurisprudéncia do proprio
Tribunal.

Esses precedentes evidenciam que a protec¢ao judicial prevista nos artigos 8o e 25
da CADH nao se restringe ao inicio de processos investigativos e judiciais, mas exige
a criacao de condicoes concretas e adequadas para que se configure o efetivo acesso
a justica, consideradas as particularidades e necessidades especificas das vitimas, o
que deve estar presente em protocolos de atuacao.

Sobre a questao da discriminacao racial, outro marco jurisprudencial relevante
no Sistema Interamericano de Direitos Humanos é o caso Gonzalez e outras (Campo
Algodonero) Vs. México, que trata da responsabilidade internacional do Estado pela
falta de diligéncia nas investigagoes sobre o desaparecimento e a morte de trés
mulheres." Neste caso a Corte IDH considerou que quando ha um ataque motivado
por razoes raciais, é particularmente importante que a investigagao seja realizada com
rigor e imparcialidade, tendo em conta a necessidade de reiterar continuamente o
combate ao racismo e de manter a confianga das populagoes atingidas nas habilidades
das autoridades de protegé-las da ameaca da violéncia racial - aspecto que também
deve ser relacionado com a violéncia de género.™ Nesse mesmo sentido, a falta
de investigagOes que abordem o contexto da violéncia contra mulher em casos de
violagoes cometidas por agentes publicos atingem o direito do acesso a justica, a
protecao judicial eficaz e o direito a verdade, de familiares e da sociedade como um
todo, sobre as violagdes ocorridas.™

Adicionalmente, a Corte ressaltou no caso Fabrica de Fogos de Santo Anténio de
Jesus vs. Brasil que o principio da protecao igualitaria e efetiva da lei, bem como da
nao discriminacao, constitui um elemento central no sistema de tutela dos direitos
humanos."™ No estagio atual do Direito Internacional, aigualdade e a ndo discriminagao
alcancaram status de norma de jus cogens, sustentando o arcabouco juridico da ordem
publica nacional e internacional e permeando todo o ordenamento juridico. Nesse
mesmo sentido, o SIDH apresenta a Convengao Interamericana contra o Racismo, a
Discriminacdo Racial e Formas Correlatas de Intolerancia (2013) que foi internalizada
como Emenda Constitucional no ordenamento juridico brasileiro, por meio do decreto
n210.932/2022." O tratado estabelece em seu artigo 12, a discriminagao racial como:

“qualquer distingao, exclusao, restrigao ou preferéncia, em qualquer area davida publica ou
privada, cujo proposito ou efeito seja anular ou restringir o reconhecimento, gozo ou exercicio,

...................................................................................................

M -Corte IDH. Caso Dos Santos Nascimento e Ferreira Gomes vs. Brasil. Sentenca de 7 de outubro de 2024. Série C No. 539. §§175-178.
112-Corte IDH. Caso Gonzalezy otras('Campo Algodonero’) Vs. México. Sentenga de 16 de novembro de 2009. Série C No. 205.
N3-Corte IDH. Caso Gonzalezy otras(“Campo Algodonero’) Vs. México. Sentenga de 16 de novembro de 2009. Série C No. 205. §293.
114 - Ibid., §388. Cf. ECHR, Caso Angelova and lliev v. Bulgaria, Julgamento de 26 July 2007, § 98.
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1156 -Corte IDH. Caso Empregados da Fabrica de Fogos de Santo Antdnio de Jesus e seus familiares vs. Brasil. Sentenca de 15 de julho de 2020.

Série C No. 407 §§ 182-184

116 - OEA. Convencao Interamericana Contra o Racismo, a Discriminagao Racial e Formas Correlatas de Intolerancia. Adotada na 432 Sessao Ordinaria da Assembleia
Geral daOrganizagao dos Estados Americanos, Guatemala, 5jun. 2013. Promulgada no Brasil pelo Decreton?10.932, de 10jan. 2022. Disponivel em: https://www.planalto.

gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Decreto/D10932.htm.
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em condigdes de igualdade, de um ou mais direitos humanos e liberdades fundamentais
consagrados nos instrumentos internacionais aplicaveis aos Estados Partes.””

A convencao ampliaa compreensao acerca da discriminacao, ao contemplar em seu
texto tanto o conceito de discriminacao indireta - quando ha um dispositivo, pratica
ou critério aparentemente neutro que pode resultar em desvantagens para um grupo
especifico - quanto a ideia de discriminacao multipla ou agravada, caracterizada pela
cumulacao de fatores discriminatorios.

Nesse marco, o artigo 102 da Convencao reforga a centralidade do acesso a justica
enquanto dimensao concreta da igualdade e da nao discriminagao. Ao estabelecer
que os Estados Partes devem assegurar as vitimas “tratamento equitativo e nao
discriminatorio, acesso igualitario ao sistema de justica, processos ageis e eficazes e
reparacao justa nos ambitos civil e criminal™, o dispositivo consolida o dever estatal
de adotar medidas positivas que removam barreiras estruturais e institucionais que
limitam o exercicio pleno desse direito.

Reconhece-se, portanto, que a mera existéncia formal de mecanismos judiciais nao
é suficiente para garantir uma igualdade substancial para as populacoes afetadas pela
discriminacgao racial. Assim, impde-se aos Estados a obrigagao de garantir condigoes
materiais e simbdlicas para que as vitimas de discriminagao racial possam efetivamente
participar dos procedimentos judiciais e administrativos, compreendendo-os e
contribuindo para seus desdobramentos. Essa previsao amplia o conteudo do direito
de acesso ajustica como anteriormente aplicado, previsto nos artigos 82 e 25 da CADH,
ao introduzir a dimensao racial e interseccional como eixo estruturante da protecao
judicial efetiva.

Neste mesmo sentido, a Comissao Interamericana de Direitos Humanos reconheceu
em seu relatério “A Situacao dos Direitos Humanos no Brasil’, de 2021, que o sistema de
justica no pais, em geral, nao avangou em investigacoes, condenagoes e reparagoes
as vitimas de violéncia de Estado. Assim, constatou o alto indice de impunidade sobre
atos de discriminacao racial quando cometidos por agentes de Estado, consolidando
o diagnéstico de racismo institucional no sistema de justica brasileiro.™ Por meio do
relatorio, a Comissao destaca a cultura da impunidade no Brasil, reflexo do modus
operandidas instituicdes de seguranca publica e do sistema de justica desde a ditadura
militar, em especial em relacao a agentes de Estado responsaveis por violagcoes de
direitos humanos. Este legado contribui para as praticas violadoras perpetradas por
autoridades policiais e militares no pais, que mesmo contrarias ao Estado de Direito,
sdo aprovadas por autoridades estatais e por parte da populagao civil.'?°

Em 2026, a Comissao Interamericana de Direitos Humanos (CIDH) publicou mais
um relatorio sobre o Brasil, em especial sobre a situacao de possiveis violacoes de
direitos humanos relacionadas a “Operacao Contengao”, ocorrida no Rio de Janeiro,
em 2025.”" No relatorio, a CIDH reconheceu que para moradores de favelas no
Brasil e no Estado do Rio de Janeiro, 0 acesso a justica € atravessado por barreiras

.................................................................................................................

117 - Ibidem, Art. 12
118-Ibidem, Art. 102

COMISSAOQ INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS. Situagao dos direitos humanos no Brasil. Washington: CIDH, 2021. Disponivel em: https://www.oas.org/
pt/cidh/relatorios/pdfs/Brasil2021-pt.pdf. §7.

- COMISSAO INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANGS. Situagéo dos direitos humanos no Brasil. Washington: CIDH, 2021. Disponivel em: https://www.oas.org/
pt/cidh/relatorios/pdfs/Brasil2021-pt.pdf. §8354-357.121- Corte IDH. Caso Empregados da Fabrica de Fogos de Santo Antonio de Jesus e seus familiares
vs. Brasil. Sentenca de 15 de julho de 2020. Série C No. 407 §§ 182-184

121-COMISSAQ INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS. Observagdes davisitade trabalho ao Brasil: Ogera a0 Contencao. Washington: CIDH, 2026. Comunicado
de Imprensa 35/26. Disponivel em: https://www.oas.org/pt/cidh/relatorios/pdfs/2026/observacoes_visita_brasil.pdf.
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estruturais, como a estigmatizacao racial e territorial, dificuldades de mobilidade,
custos econémicos, escassez de informacgoes, receio de represélias e percepgao
de parcialidade institucional.””? A CIDH compreendeu que sao caracteristicas das
operagoes policiais em favelas no Brasil, em especial no estado do Rio de Janeiro, a
alta taxa de letalidade e a denegacgao ao acesso a justica. Nesse sentido, reconheceu
que em diversos casos as investigagoes posteriores foram arquivadas sob o argumento
de que as pessoas mortas teriam resistido a agoes policiais.”® A comissao ainda
reconheceu que multiplos relatos de familiares de mortos em operagoes policiais nas
ultimas décadas apontam para experiéncias reiteradas de impunidade, marcadas pela
inércia institucional, racismo estrutural, estigmatizacao, e em certos casos, ameacas
e assedio. A persisténcia destas praticas aponta para a existéncia de um padrao das
violacoes pelas instituicoes no Brasil e no Estado do Rio de Janeiro. A Comissao aponta
também para a inexisténcia de uma politica publica sistematica de transparéncia que
permita reconhecer 0os numeros de casos investigados, arquivados, denunciados, ou
com condenacao, de forma desagregada e acessivel.”* Por fim, dentre as diversas
recomendagoes, destaca-se que aComissao reiteraaobrigacao do Estado brasileiro de
garantir que sejam estabelecidos e respeitados os devidos protocolos investigativos, a
partir de abordagens diferenciadas e interseccionais, inclusive derivadas da Convengao
de Belém do Para e de outros instrumentos e normativas pertinentes ao Sistema
Interamericano.'”

Dessa forma, o Sistema Interamericano de Direitos Humanos, por meio das
normativas, da jurisprudéncia e da competéncia de monitoramento do estado de
cumprimento dos tratados pelos Estados, nao somente reafirma o dever de investigar,
processar e punir graves violacoes de direitos humanos e préaticas sistematicas de
discriminacao racial, mas também impde o dever de adotar medidas de reparacao e de
transformacao institucional, voltadas a eliminag¢ao das causas estruturais do racismo
e a reconstrucao da confianca das populacoes afetadas nas instituicoes estatais. O
acesso a justica é compreendido, portanto, como um direito de carater transformador,
que impoe ao Estado a revisao critica de suas praticas institucionais, a capacitacao
antidiscriminatoria de seus agentes e a criacao de mecanismos que assegurem a
participacao efetiva das vitimas e de suas comunidades.

DIREITOS NORMATIVAS/CASOS PRINCIPAIS PREVISOES

Estabelece o dever estatal
de garantir o acesso ple-

Direito a atendi- Corte IDH. Caso no, a divulgagéo de resu!—
mento e acesso a Favela Nova Brasilia || t@dos publicamente e di-

informacgéao Vs. Brasil, 2017 reito averdade, ajusticae
a memorializacao coletiva

das violacoes estatais.

122 -COMISSAQ INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS. Observagdes da visita de trabalho ao Brasil: Operagao Contencéo. Washington: CIDH, 2026. Comunica-
do de Imprensa 35/26. Disponivel em: https://www.oas.org/pt/cidh/relatorios/ pdfs/2026/observacoes_visita_brasil.pdf.§104. Ibidem, Art.10%

123 - Ibidemn, §37.
124~ Ibidem, §100-101.

125- COMISSAQ INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS. Observagées da visita de trabalho ao Brasil: Operagao Contencao. Washington: CIDH, 2026. Comunica-
do de Imprensa 35/26. Disponivel em: https://www.oas.org/pt/cidh/relatorios/ pdfs/2026/observacoes_visita_brasil.pdf, §146.
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ONU. Declaragao
de Principios Basi-
cos de Justica para
Vitimas de Crime e
Abuso de Poder (Re-

solugao 40/34
de 1985)

ONU. Protocolo de
Minnesota, 2016

Corte IDH. Caso
Favela Nova Brasilia
Vs. Brasil, 2017

Direito a partici-
pacao no processo:
manifestacao, escu-
ta e apresentacao

de prova

Corte IDH. Caso
Gomes Lund e ou-
tros (“Guerrilha do

Araguaia”) vs. Brasil,
2010

Institui o direito das viti-
mas a se informarem sobre
0 seu papel, o ambito, o ca-
lendario e o progresso dos
procedimentos e da resolu-
¢ao dos seus casos, espe-
cialmente quando estejam
envolvidos crimes graves e
quando tenham solicitado
tal informacao.

Determina o direito (i) a re-
paracao plena, adequada,
eficaz e célere; (ii) ao reco-
nhecimento juridico de sua
situagao; (iii) ao acesso
equitativo e efetivo a jus-
tica e a informacao sobre
os fatos, as responsabili-
dades e os mecanismos de
responsabilizagao, inclusi-
ve a investigacao e o pro-
cesso dos autores quando
identificados.

Institui como obrigagao
das autoridades publicas
(i) localizar e identificar os
familiares; notifica-los so-
bre a instauracao e o anda-
mento das investigagoes;
e manté-los atualizados e
garantir-lhes legitimidade
processual.

Reconhece o direito dos
familiares de atuarem nas
etapas e instancias das in-
vestigacoes.

Estabelece que as vitimas
e familiares devem dispor
de amplas possibilidades
de serem ouvidas e de par-
ticiparem dos processos
correspondentes, tanto
para esclarecer os fatos e
responsabilizar os auto-
res das violagdes, quanto
para apresentar denuncias,
gueixas, provas, peticoes
ou quaisquer diligéncias
que lhes permitam atuar no
processo penal, com o ob-
jetivo de apurar a verdade
dos fatos.




ONU. Declaragao
de Principios Basi-
cos de Justica para
Vitimas de Crime e
Abuso de Poder (Re-
solugdo 40/34 1985)

ONU. Protocolo de
Minnesota, 2016

Os Principios sobre
Entrevistas Eficazes
para Investigacoes e
Recolha de Informa-
¢coes ou “Principios
Méndez”, 2021

Determina que o Estado
deve permitir que as opini-
0es e preocupacoes das vi-
timas sejam apresentadas
e consideradas nas fases
apropriadas do processo.

Determina, em seu princi-
pio 35, que os familiares
das vitimas de violéncia de
Estado devem ter a oportu-
nidade de apresentar pro-
vas, informagdes, suges-
tdes e argumentos sobre as
diligéncias consideradas
necessarias, bem como de-
vem ser previamente noti-
ficados sobre audiéncias e
atos processuais relevan-
tes, podendo deles partici-
par diretamente ou através
de representantes.

Assim como deve ser as-
segurado o direito de indi-
car um representante para
acompanhar os procedi-
mentos periciais.

Determinam como objeti-
vo principal, modificar as
praticas policiais, substi-
tuindo os interrogatorios
coercivos por entrevistas
baseadas em um relacio-
namento horizontalizado.
Determinam uma alterna-
tiva concreta aos métodos
de interrogatdério coerciti-
vVOS por meio de uma me-
todologia que identifique
e aborde as necessidades
de pessoas em situacao de
vulnerabilidade, de modo
a melhorar os resultados
das investigagdes, respei-
tar plenamente os direitos
humanos e reforgar a con-
fianca no Estado.
Principio 32: “entrevistas
eficazes requerem identi-
ficar e abordar as necessi-
dades das pessoas entre-
vistadas em situagcao de
vulnerabilidade”.

Principio 52: “entrevistas
eficazes demandam ins-
tituicdes transparentes e
responsaveis.”
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Acesso a apoio
juridico e multidis-
ciplinar

Garantias de
protecao e
seguranca

Corte IDH. Caso
Alvarado Espinoza
e outros vs. México
(2018); Caso Leite
de Souza e outros
vs. Brasil (M3es de
Acari)(2024) e Caso
Omeara Carrascal e
outros vs. Coldmbia

(2018).

ONU. Declaracao
de Principios Basi-
cos de Justicga para
Vitimas de Crime e
Abuso de Poder (Re-
solugdo 40/34 1985)

ONU. Protocolo de
Minnesota, 2016

ONU. Declaracao
de Principios Basi-
cos de Justica para
Vitimas de Crime e
Abuso de Poder (Re-
solucado 40/34 1985)

ONU. Protocolo de
Istambul, 2001

ONU. Protocolo de
Minnesota, 2016

Estabelece a necessidade
de medidas de atendimento
especializado, como apoio
meédico e psicolégico, e de
atos publicos de reconhe-
cimento da responsabilida-
de estatal com a participa-
cao direta das vitimas.

Determina que os Estados
prestem assisténcia ade-
quada as vitimas durante
todo o processo legal

Determina que os Esta-
dos devem adotar medidas
concretas de apoio juridi-
co, inclusive com financia-
mento publico.

Determina que devem ser
tomadas medidas para mi-
nimizar os inconvenientes
as vitimas, proteger a sua
privacidade, garantir a sua
segurancga contra intimida-
cao e retaliagao.

Determina que as supostas
vitimas de tortura ou maus-
-tratos, as testemunhas, os
investigadores e suas fami-
lias devem ser protegidss
contra violéncia, intimida-
¢ao ou represalias durante
0 curso da investigacao,
inclusive durante medidas
investigativas especificas.

Determina, em seu prin-
cipio 36, a existéncia do
dever de proteger os fami-
liares e demais envolvidos
contra maus-tratos, intimi-
dacdes, retaliacoes ou san-
¢c0es em razao de sua atu-
agao nas investigagoes ou
na busca por informagades,
garantindo a integridade
fisica, bem-estar psicolo-
gico, emocional e social,
bem como sua privacidade
e seguranca pessoal.




Corte IDH. Favela
Nova Brasilia Vs.
Brasil, 2017

Prevencao da
revitimizacao

ONU. Protocolo de
Minnesota, 2016

Artigos 82 e 25 da

Convencao Ameri-

cana sobre Direitos
Humanos

Corte IDH. Favela
Nova Brasilia Vs.
Brasil, 2017

Garantias
processuais e
independéncia

das investigacoes

ONU. Principios
Basicos sobre a
Utilizagao da Forga
e de Armas de Fogo
pelos Funcionarios
Responsaveis pela
Aplicacao da Lei,
1990.

Estabelece que a auséncia
ou ndo aplicacao de instru-
mentos legais que garantam
a participacao ativa com-
promete a apuracao dos fa-
tos e produz revitimizagao

Determinam o dever esta-
tal de prevenir a revitimi-
zacao mediante: protecgao
contra intimidacgao, reta-
liagao e sangOes; garantia
de seguranca e bem-estar
fisico, psicolégico e emo-
cional; respeito a privaci-
dade; conducao sensivel de
entrevistas; e limitacao de
praticas investigativas que
gerem sofrimento adicio-
nal aos familiares.

Determinam as garantias
judiciais e direito a prote-
¢ao judicial como funda-
mentos do acesso a justica.

Estabelece que a efetivida-
de de uma investigacao de-
pende de certos critérios
como a adogao de medidas
adequadas, a celeridade, a
imparcialidade e a partici-
pacao dos familiares das
vitimas.

Estabelece um marco nor-
mativo integrado de limi-
tacao da violéncia estatal,
dever de controle e obriga-
¢cao de reparacao integral
das vitimas de violacoes
graves.

O Principio 4 prevé que os
agentes da lei, no exercicio
de suas funcgdes, deverao,
na medida do possivel, uti-
lizar meios nao violentos
antes de recorrer ao uso da
forca e de armas de fogo,
admitindo-se a forca ape-
nas quando tais meios se
revelarem ineficazes ou
incapazes de alcancar o re-
sultado pretendido.

O Principio 5 reforca o de-
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ONU. Principios
Basicos e Diretrizes
sobre o Direito a Re-
paracao e Indeniza-
¢ao para Vitimas de
Violagoes Graves do
Direito Internacional

dos Direitos

ver de proporcionalidade
e preservacao da vida, de-
terminando que, quando o
uso da forga for inevitavel,
0s agentes devem:

(a) exercer moderacao e
agir em proporgao a gravi-
dade da infracao e ao obje-
tivo legitimo a ser alcancga-
do;

(b) minimizar danos e le-
sO0es, com dever expresso
de respeito e preservacao
CERUCERINERER
(c) asseqgurar a prestacao
imediata de assisténcia
meédica a qualgquer pessoa
ferida ou afetada; e

(d) garantir a notificagao
célere de familiares ou
pessoas proximas da viti-
ma, estabelecendo um de-
ver estatal de comunicacgao
imediata em contextos de
violéncia institucional.
O Principio 22 prevé um
dever de controle, revisao
e responsabilizacao inde-
pendente, determinando
que os Estados devem es-
tabelecer procedimentos
eficazes de notificagao e
revisao de todos os inci-
dentes envolvendo uso da
forca potencialmente letal
ou com consequéncias gra-
ves. Exige-se a existéncia
de mecanismos de revisao
dotados de independéncia
funcional, com participa-
cao de autoridades admi-
nistrativas ou de acusacao
autdbnomas. Em casos de
morte ou lesbdes graves,
impde-se ainda a elabora-
cao de relatoério detalhado,
a ser encaminhado de for-
ma imediata as autoridades
competentes de controle
administrativo e judicial,
assegurando escrutinio ex-
terno e responsabilizagao
efetiva.

Elencam os principios fun-
damentais relativos ao di-
reito das vitimas de viola-
cOes de direitos humanos
e do direito internacional
humanitario de acesso a
recursos judiciais, assegu-
rando as vitimas e a seus




Garantias
especificas
para grupos
vulneraveis

Humanos e Vio-
lagoes Graves do

Direito Internacional

Humanitario (Re-
solugao 60/147 de
2005)

ONU. Protocolo de
Istambul, 2001

ONU. Protocolo de
Minnesota, 2016

Corte IDH. Caso
Alvarado Espinoza
e outros vs. México
(2018); Caso Leite
de Souza e outros
vs. Brasil (M3es de
Acari) (2024); Caso
Omeara Carrascal e
outros vs. Colémbia

(2018); Caso Dos
Santos Nascimento

e Ferreira Gomes vs.

Brasil (2024)

familiares: (i) tratamento
humano, com garantia de
seguranga, bem-estar fisi-
co e psicolégico, protecao
da privacidade e adocgao de
medidas aptas a prevenir a
revitimizacao; (ii) acesso
a justica em condicoes de
igualdade; (iii) acesso a re-
paracao integral, adequada,
efetiva e célere; (iv) direito
a protecao e a assisténcia
juridica adequada; e (v) ga-
rantia de procedimentos
judiciais acessiveis, inclu-
sivos e efetivamente alcan-
caveis por grupos de viti-
mas e seus familiares

Determina que as investi-
gacOes devem ser condu-
zidas de forma imparcial,
por pessoas competentes
e independentes da autori-
dade acusada, asseguran-
do-se, ainda, o afastamento
imediato de agentes poten-
cialmente implicados em
atos de tortura de qualquer
posicao de poder, controle
ou influéncia sobre vitimas,
testemunhas, familiares ou
investigadores.

Determina que os proce-
dimentos devem ser con-
duzidos com base nos
principios da legalidade,
imparcialidade, indepen-
déncia, transparéncia e
devido processo.

Estabelece que devem ser
colocados em pratica pro-
tocolos sensiveis a género,
ragca, infancia e intersec-
cionalidade, bem como a
inclusao ativa dos familia-
res em todas as fases pro-
cessuais.
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Corte IDH. Caso
Gonzalez e outras
(Campo Algodonero)
Vs. México, 2009.

SIDH. Convengao In-
teramericana contra
o Racismo, a Dis-
criminacao Racial e
Formas Correlatas
de Intolerancia, Ar-
tigo 102 (2013)

ONU. Resolucgao
43/1(2020)
Promocao e protecao
dos direitos humanos
e liberdades funda-
mentais dos africa-
nos e dos afrodes-
cendentes contra o
uso excessivo da for-
ca e outras violacoes
dos direitos humanos
por parte dos agentes
das forcas policiais.

ONU. Resolucao 47/21
(2021) Promocgao e
protecao dos direitos
humanos e liberdades
fundamentais dos
africanos e dos afro-
descendentes contra o
uso excessivo da forca
e outras violacoes dos
direitos humanos por
parte das forgas poli-
ciais, através de mu-
dancas transformado-
ras em prol da justica
racial e da igualdade.

CIDH. Observacodes

da visita de trabalho

ao Brasil: Operacao
Contencao, 2026

Estabelece que em casos
de violacOes por razoes de
raca e/ou género é particu-
larmente importante que a
investigagao seja realizada
com rigor e imparcialida-
de principio da protegao
igualitaria e efetiva da lei e
da nao discriminacao, ele-
mento central.

Estabelece a necessidade
de se assegurar o “trata-
mento equitativo e nao dis-
criminatorio, acesso iguali-
tario ao sistema de justica,
processos ageis e eficazes
e reparacao justa nos ambi-
tos civil e criminal”.

Determina que o Racismo
estrutural constitui bar-
reira concreta ao acesso a
justica, posto que produz
seletividade penal e desi-
gualdade de tratamento no
ambito das instituicoes po-
liciais e judiciais.

Determina o dever de se
assegurar a participagao
plena e efetiva das pesso-
as de ascendéncia africana
em todas as esferas da vida
publica e politica

Reconheceuoaltoindice de
impunidade sobre atos de
discriminacao racial quan-
do cometidos por agentes
de Estado, consolidando
o diagnodstico de racismo
institucional no sistema de
justica brasileiro.
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Como se verifica nos dados levantados, apesar dos instrumentos normativos
nacionais e internacionais preverem amplas formas de garantia do acesso a justica
e mecanismos de participacao de vitimas e familiares no esclarecimento dos fatos
e processo de responsabilizacao de perpetradores, foram destacados obstaculos
sistémicos enfrentados no curso da investigacao criminal e no processo judicial
que implicam o afastamento das vitimas sobreviventes e dos familiares de vitimas
letais dos procedimentos de investigacao. Estes obstaculos sao experienciados
como uma continuidade da violéncia de Estado originalmente sofrida, na medida
em que perpetuam violéncias institucionais e geram revitimizacao, criminalizacao e
adoecimento de pessoas que ja sao socialmente vulneraveis, haja vista serem mulheres
e homens negros periféricos e favelados.

Depreende-se dos dados reunidos que a normativa nacional tem, sobretudo nos
ultimos cinco anos, incorporado previsoes a partir da normativa internacional e, em
casos especificos, da jurisprudéncia internacional e nacional, como o Caso Favela
Nova Brasilia e a ADPF 635 respectivamente. No entanto, a partir dos relatos e dados
coletados, conclui-se que o efeito concreto da normativa institucional nao tem sido
verificado na pratica cotidiana dos érgaos do sistemadejustica, conforme verificado na
experiéncia reiterada e sistematica dos atores participantes da pesquisa que originou
a presente Nota Técnica: familiares de vitimas de violéncia do Estado, defensores de
direitos humanos e membros das equipes de acolhimento psicoldgico, social e juridico
da Redes da Maré. Ademais, a Corte |DH aponta a responsabilidade internacional do
Estado brasileiro no que se refere a adogao de protocolos para investigacao e atuacao
do sistema de justica, o que se verifica nas iniciativas recentes do Conselho Nacional
de Justica na elaboracao de protocolos para a atuacao da magistratura, porém ainda
nao adotados de forma sistematica.

Conclui-se, portanto, que o direito ao acesso a justica, em suas dimensoes formal
e substancial, nao tem sido garantido as vitimas sobreviventes nem aos familiares
de vitimas da violéncia letal perpetrada pelo Estado, tanto nos termos da normativa
nacional quanto se considerados os parametros internacionais de protecao de direitos
humanos, em virtude dos sequintes padroes de descumprimento:

Padroes de descumprimento normativo que levam a significativas barreiras de
acesso a justica de familiares de vitimas da violéncia letal de Estado

i) investigacao: auséncia reiterada de producao imparcial, independente e confiavel
de provas, com centralidade para a prova pericial, além da desconsideragao sobre sua
relacao com o direito a verdade e a memoria sobre as vitimas;

ii)Jausénciadeinformacgao antecipada, constante e compreensivel sobre investigagao
e atos processuais acessivel aos familiares;

iiiJausénciade participacdoadequadadasvitimaseseusfamiliaresnasinvestigacoes,
incluindo o direito de acompanhamento da pericia necroscopica e demais atos
probatorios e processuais;

iv) assisténcia juridica insuficiente para a quantidade de casos e todas as etapas
investigativas e processuais;
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v)auséncia de assisténcia psicossocial as vitimas e familiares no curso de inquéritos
€ processos;

vi)auséncia de um mecanismo de protecao do sistema de justica frente a situacoes
de ameaca vivenciadas por sobreviventes e familiares;

vii) auséncia de investigacao e de responsabilizacdo administrativa (suspensao do
exercicio da funcao) e judicial dos autores na maioria dos casos, em especial agentes
de Estado;

viii) vivéncia reiterada de abordagens criminalizadoras por parte de sobreviventes
e familiares no atendimento em sede investigativa, combinada a assisténcia juridica
insuficiente paraaquantidade de casosemtodasasetapasinvestigativase processuais,
e a auséncia de mecanismo de protecao do sistema de justica voltado ao atendimento
de vitimas e familiares em todas as etapas investigativas e processuais com linguagem
acessivel e compreensivel;

ix)ausénciade reparacaointegral, compreendendo compensacao material e medidas
de satisfacao simbodlica, inclusive medidas de memorializacao coletivas e medidas de
reabilitagao, como a reparacao psiquica e medidas medicas;

X) auséncia de uma politica institucional e de ndo repeticdo no ambito do sistema
de justica que reconheca o racismo estrutural, institucional e sistémico como barreira
para a confianca nas instituicoes e ao acesso a justica, tendo em vista a auséncia de
representatividade racial, a seletividade penal e a desigualdade de tratamento no
ambito das instituicoes policiais e judiciais.

Por fim, conclui-se que esforcos direcionados por 6rgaos como o Conselho Nacional
do Ministério Publico e o Conselho Nacional de Justica sao fundamentais para o
avanco na garantia do direito de acesso a justica e do cumprimento dos parametros e
decisoOes internacionais que conformam contemporaneamente este direito. Ademais,
conclui-se pela necessidade de ampliacao da normatizacao ja elaborada pelos 6rgaos
de fiscalizagao, da implementacao de mecanismos de monitoramento e da realizagao
de capacitacao dos atores institucionais, com o objetivo de evitar novas violagoes
de direitos humanos e abarcar todas as dimensoes do direito de acesso a justica,
sobretudo, tornando eficaz e efetivaa garantiado acesso ajustica de forma sistematica
para as vitimas sobreviventes e os familiares de vitimas da violéncia letal perpetrada
pelo Estado.

Nesse sentido, sao apresentadas as sequintes propostas de acao, tanto de carater
imediato quanto de medidas futuras:

Propostas de a¢ao de carater imediato:

1) Adequacéo dos procedimentos do Ministério Publico sobre instrucao
probatoria e oitiva a diretrizes ja estabelecidas pela CNMP, CNJ, ONU e SIDH.
Destaque para:

1.1) Disponibilizacdo de infraestrutura para oitiva de familiares e
reconhecimento de pessoas, paraque vitimas e familiares possam ser ouvidos
no inquérito e no processo pelo Ministério Publico com seguranca e cuidado.
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(Considerando a determinacéo na decisao da ADPF 635 e a Res. 310 do CNMP).

1.2) Obrigatoriedade de abertura de PIC (Procedimento Investigatorio
Criminal) pelo Ministério Publico em todos os casos em que houver suspeita de
envolvimento de agentes dos 6rgaos de seguranca publica na pratica de crime
doloso contra a vida(Considerando determinagao na decisdo da ADPF 635).

2) Estruturacdo de mecanismos institucionais de participacao plena das
vitimas e familiares em todas as fases do inquérito e do processo judicial,
inclusive com direito a apresentar provas, peticoes e solicitacdes de
diligéncias, mediante contato e informacgdes prévias sobre instauragcao de
inquérito, inicio de processo judicial, assim como sobre audiéncias e atos
processuais e recursais relevantes, permitindo participacao direta ou por meio
de representantes (Considerando o Protocolo de Minnesota e jurisprudéncia
da Corte IDH - Casos Garibaldi, Radilla Pacheco, Atenco, Favela Nova Brasilia,
Gomes Lund).

3) Institucionalizagdo de politica de protecao para familiares vitimas de
violénciade Estado, comofimde protegerasvitimas, familiares e testemunhas
contra intimidacoes, retaliacoes e maus-tratos, garantindo sua integridade
fisica, psicoldgica e seguranca(Considerando o Protocolo de Minnesota).

Propostas de medidas futuras:

1) Ampliacao de espacos institucionais qualificados no sistema de justica
para que vitimas e familiares possam ser ouvidos no inquérito e no processo
e sobre a construcao de politicas institucionais que atendam as suas
necessidades contempladas pelo direito de acesso ajustica.

2) Criacdo de um mecanismo participacao institucional da sociedade civil
enquanto canal de escuta e dialogo sobre a politica judiciaria.

3) Adocao de um protocolo de atendimento a vitimas sobreviventes e
familiares de vitimas da violéncia letal do Estado pelas instituicoes do sistema
de justica: Delegacias, Instituto Médico Legal, Ministério Publico, Defensoria
Publica e Poder Judiciario. Destaque para:

3.1) Incorporacao das diretrizes do Protocolo para Julgamento de Género e
do Protocolo para Julgamento com Perspectiva Racial, ambos do CNJ.

3.2)0brigatoriedade de que atomada de depoimento em delegacia somente
sejavalidamediante oacompanhamento de defensor ouadvogado constituido.

3.3) Necessidade de pronto envio, em casos de morte e ferimentos graves
ou outras consequéncias graves, de relatorio detalhado as autoridades
competentes responsaveis pelarevisao administrativa e pelo controle judicial.

4) Criacdo de mecanismos internos e externos de monitoramento do
cumprimento de Resolugcdes e Protocolos por membros das instituicoes
do sistema de justica, visando compromissos com a ética profissional e a
transparéncia, sem afetar a independéncia funcional de agentes do Estado.
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5) Construgao de uma politica institucional de apoio psicossocial e juridico
pelo sistema de justica para garantir que a participacao de sobreviventes e
familiares de vitimas da violéncia letal do Estado nao ocorra em condigdes de
vulnerabilidade.

B) Viabilizacdo do acesso a apoio juridico e multidisciplinar por meio da
ampliacao e fortalecimento do Nucleo de Defesa dos Direitos Humanos
(NUDEDH) da Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro, para a garantia
do atendimento de todas as vitimas sobreviventes e familiares de vitimas
da violéncia letal do Estado, tanto como defesa quanto como assisténcia de
acusacao.

B6.1) Incorporacdo de atendimento pela Defensoria Publica enquanto
representante em fase de inquérito a fim de assequrar o direito de produgao
de provas de vitimas e familiares.

7) Ampliagcao do Programa Defensoria em Todos os Cantos da DPE-RJ.

8) Estabelecimento de treinamentos obrigatérios e continuos a membros
das instituicdes que realizam a investigagao e a instrucao processual sobre as
multiplas formas de discriminacao e violéncias como racismo e sexismo, além
daquelas baseadas em classe social, sexualidade, territorialidade, religiao
entre outras.

9) Criagao de bancos de informacoes referentes a casos denunciados e ndo
denunciados contendo a fundamentacao juridica do ato, como medida de
monitoramento e controle dos atos ministeriais e da atuacao judiciaria:

9.1)Publicacao anual de dados desagregados sobre violéncia, judicializagao,
acusacgoes, condenacgoes e absolvigcdes, comrecortes de género, raca e outros
marcadores sociais.

10) Producao de monitoramento das politicas publicas de uso da forca e
diagndsticos sobre agoes de grupos armados que atuam com a conivéncia
de agentes publicos e sobre 0 panorama da responsabilizacao de agentes do
Estado.
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